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บทคัดย่อ 
 
             งานวิจัยในชั้นเรียนฉบับนี้  มีจุดมุ่งหมายเพ่ือเป็นการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการเรียนให้เป็นผู้มีวินัย
และความรับผิดชอบต่อหน้าที่และการเรียนดีขึ้นของนักเรียนชั้น ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ(ปวช.)               
1 กลุ่ม   3/4 รายวิชา20102-2007 กรรมวิธีการผลิต  ภาควิชาเทคโนโลยีเครื่องมือกลวิทยาลัยเทคนิค
มหาสารคาม โดยมีการเก็บรวบรวมข้อมูลจากการสังเกต  การสัมภาษณ์ ข้อมูลด้านการเรียนของแต่ละวิชา และ
การตอบแบบสอบถามจากนักเรียน  การใช้แรงจูงใจเสริมแรงโดยให้ค าชมเชยแก่นักเรียน  รวมทั้งดูแลด้านการ
เรียนให้มคีวามรับผิดชอบ  สนใจเรียน  และติดตามจากผู้ปกครอง  คุณครูที่เข้าสอนแต่ละวิชา  ท าให้นักเรียนมี
ความกระตือรือร้นต่อการมาเรียนและการเรียนมากขึ้น  มีความเอาใจใส่ต่อการเรียน  รับผิดชอบและสนใจเรียน
มากขึ้น  ท าให้บรรยากาศการเรียนภายในห้องเรียนที่เอ้ือต่อการเรียนรู้  มีความตั้งใจเรียนมากขึ้น  มีความ
รับผิดชอบต่อหน้าที่ ไม่ขาดเรียนหรือมาสาย  ท างานที่ได้รับมอบหมายและส่งงานตรงก าหนดเวลา รู้จัก
ช่วยเหลือซึ่งกันและกันด้วยความเต็มใจ 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทท่ี 1 
ความเป็นมาและความส าคัญ 

 

 ปัจจุบันสังคมที่มีการเปลี่ยนแปลงในทุกๆ  ด้านทั้งในด้านเศรษฐกิจ  สังคม  การเมือง การปกครอง     
จึงจ าเป็นต้องอาศัยองค์ประกอบต่าง ๆ มาเกื้อหนุนกันซึ่งต้องมีการพัฒนาโดยต้องค านึงถึงทรัพยากรที่มีคุณภาพ
และสิ่งที่ส าคัญที่สุดคือทรัพยากรบุคคลที่มีคุณภาพ โดยจะต้องมีคุณสมบัติด้านสมรรถภาพทางร่างกายและจิตใจ
ที่ดี  มีสติปัญญา  มีความรู้ความสามารถ  มีความอดทน ขยันขันแข็ง  ไม่ย่อท้อต่อความยากล าบาก  กล้าเผชิญ
ปัญหาและอุปสรรคด้วยความมุ่งม่ัน    ถ้ามนุษย์ทุกคนมีคุณสมบัติดังกล่าวก็จะเป็นผู้มีวินัยในตนเองซ่ึงจะเป็น
วัฒนธรรมที่ทุกคนในสังคมต้องปฏิบัติ  เพราะจะท าให้สังคมอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข  วินัยจึงเป็นคุณธรรมที่
ควรสร้างและปลูกฝังให้ทุกคนใช้เป็นแนวทางส าหรับบังคับพฤติกรรมของตนเอง  ท าให้บรรลุตามจุดหมายของ
ชีวิตและประสบความส าเร็จในชีวิต เพราะฉะนั้นครูควรสร้างสรรค์วินัยให้เกิดแก่นักเรียน  เมื่อนักเรียนมีวินัย  มี
ความรับผิดชอบในหน้าที่ของตนจะท าให้สามารถควบคุมพฤติกรรมของตนให้เป็นไปในทางที่ดีงาม  จึงควรมีการ
ปลูกฝังให้ยึดถือและปฏิบัติอย่างเคร่งครัด  ถ้าหากในสังคมไม่มีการปลูกฝังและพัฒนาเด็กให้มีวินัยและมีคุณภาพ
แล้ว  การพัฒนาสังคมและประเทศก็จะเป็นไปอย่างไม่มีประสิทธิภาพจึงควรต้องปลูกฝังวินัยในตนเองให้เป็น
พ้ืนฐาน ในที่สุดก็จะสามารถพัฒนาประเทศชาติให้มีความก้าวหน้ามากยิ่งขึ้น       

 ดังนั้น การศึกษาจึงเป็นสิ่งที่ส าคัญและมีความจ าเป็นอย่างมากในการที่จะพัฒนาให้มนุษย์ประสิทธิภาพ
และศักยภาพสูงสุด ของครูผู้สอนใน  รายวิชา20102-2007 กรรมวิธีการผลิต  ภาควิชาเทคโนโลยีเครื่องมือกล
วิทยาลัยเทคนิคมหาสารคามซึ่งมีหน้าที่ดูแลนักเรียนด้านพฤติกรรมและการเรียนของนักเรียนทั้งภายในและ
ภายนอกห้องเรียน พบว่า พฤติกรรมการเรียนของนักเรียนบางคนในห้องเรียนไม่สนใจเรียนขาดความรับผิดชอบ
และระเบียบวินัยจึงท าให้บรรยากาศการเรียนรู้ไม่เอ้ือต่อการเรียนการสอนและมีพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์จึงท า
ให้เกิดปัญหาในการเรียนรู้จะส่งผลต่อนักเรียนบางคนที่มีผลการเรียนค่อนข้างต่ าจึงต้องใช้กระบวนการวิจัยมา
แก้ปัญหา โดยการน าทฤษฎีการเรียนรู้ ทฤษฎีแรงจูงใจ และทฤษฎีการวางเงื่อนไข มาใช้กับนักเรียนเพ่ือเป็นการ
พัฒนาและปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการเรียนและส่งเสริมศักยภาพของนักเรียนให้เกิดการเรียนรู้เต็มศักยภาพและ
ความสามารถของตนเองซึ่งจะส่งผลให้นักเรียนมีวินัย ความรับผิดชอบในหน้าที่ของตนเอง มีบรรยากาศการ
เรียนรู้ที่เหมาะสม เป็นการปลูกฝังระเบียบวินัย  การรับผิดชอบต่อตนเองและผู้อ่ืน  ท าให้สามารถพัฒนานักเรียน
ให้เกิดการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพและมีผลการเรียนดีขึ้น 

 

 

 



ความส าคัญของการศึกษา 

การศึกษาวิจัยในครั้งนี้ท าให้ทราบถึงด้านพฤติกรรมการเรียน  เมื่อนักเรียนมีการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม
ให้เป็นผู้ทีม่ีวินัยในตนเองและความรับผิดชอบจะท าให้นักเรียนสนใจเรียนและมีความขยันอดทน  มีแรงจูงใจ 

ท าให้มีผลการเรียนดีขึ้นซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อครูผู้สอน  และครูทุกท่านที่จะน ามาเสริมสร้าง พัฒนา
นักเรียนให้มีคุณค่ามีคุณประโยชน์ต่อครอบครัว วิทยาลัยฯสังคมและประเทศชาติต่อไป 

วัตถุประสงค์ 
 เพ่ือเป็นการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการเรียนให้เป็นผู้มีวินัยและความรับผิดชอบต่อหน้าที่และการเรียน
ดีขึ้นของนักเรียนชั้นระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ(ปวช.) 1กลุ่ม 3/4 รายวิชาระบบส่งก าลังเครื่องมือกล ภาควิชา
รายวิชา 20102-2007 กรรมวิธีการผลิต เทคโนโลยีเครื่องมือกลวิทยาลัยเทคนิคมหาสารคาม 
 
สมมุติฐานการวิจัย 
 การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการเรียนให้มีวินัยและความรับผิดชอบต่อหน้าที่ของนักเรียน  ท าให้
สามารถพัฒนาศักยภาพด้านพฤติกรรมและการเรียนให้ดีขึ้น 
ขอบเขตของการศึกษาค้นคว้า 
 1.  ประชากร ในการศึกษาค้นคว้าเป็นนักเรียนชั้นระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) 1 กลุ่ม3/4
รายวิชา20102-2007 กรรมวิธีการผลิต ภาควิชาเทคโนโลยีเครื่องมือกลวิทยาลัยเทคนิคมหาสารคาม 
 2.  ตัวแปรที่ศึกษา  
 2.1 ตัวแปรอิสระ คือ พฤติกรรมด้านวินัยและความรับผิดชอบต่อตนเอง ได้แก่  
  วินัยในตนเองความรับผิดชอบแรงจูงใจในการเรียน  
 2.2 ตัวแปรตาม คือพฤติกรรมด้านความมีวินัยในตนเอง 
 
นิยามศัพท์เฉพาะ 
 ความมีวินัยในตนเอง  หมายถึง  การประพฤติปฏิบัติตามกฎระเบียบและไม่ท าผิดต่อกฎระเบียบใน
การเป็นนักเรียน 
 ความรับผิดชอบ หมายถึง  ความมุ่งมั่นของนักเรียนที่จะงานที่ได้รับมอบหมายให้ส าเร็จลุล่วงด้วยดี  
และตั้งใจเรียนอย่างเต็มความสามารถ   
 แรงจูงใจในการเรียน หมายถึง การแสดงพฤติกรรมเม่ือถูกกระตุ้นจากสิ่งเร้า เช่น ค าชมเชย  การให้
รางวัล ฯลฯ  แล้วสามารถประพฤติตนได้บรรลุเปูาหมายโดยการเรียนรู้ของแต่ละคน 
 
 
 



 
 

บทท่ี 2 
เอกสารและทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้อง 

 
ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องในการจัดท างานวิจัย   มีดังนี้ 
 จิตวิทยาการศึกษา 
 เจตคติ  (Attitude) 
 ทฤษฎีแรงจูงใจ 
 ทฤษฎีการเรียนรู้แบบวางเงื่อนไข แบบแบบการกระท าของสกินเนอร์ 
จิตวิทยาการศึกษา 
 จิตวิทยาการศึกษา มีบทบาทส าคัญในการจัดการศึกษา การสร้างหลักสูตรและการเรียนการสอน
โดยค านึงถึงความแตกต่างของบุคคล นักศึกษาและครู  จ าเป็นต้องมีความรู้พื้นฐานทางจิตวิทยาการศึกษา เพ่ือ
จะได้เข้าใจพฤติกรรมของผู้เรียนและกระบวนการเรียนรู้ ตลอดจนถึงปัญหาต่างๆเกี่ยวกับการเรียนการ 
ความส าคัญของการศึกษาจิตวิทยาการศึกษา 
 ความส าคัญของวัตถุประสงค์ของการศึกษาและบทเรียน นักจิตวิทยาการศึกษาได้เน้นความส าคัญ
ของความชัดเจนของการระบุวัตถุประสงค์ของการศึกษาบทเรียนตลอดจนถึงหน่วยการเรียน เนื่องจาก
วัตถุประสงค์จะเป็นตัวก าหนดการจัดการเรียนการสอน  ทฤษฎีพัฒนาการ และทฤษฎีบุคลิกภาพ เป็นเรื่องที่
นักการศึกษาและครูจะต้องมีความรู้เพราะจะช่วยให้เข้าใจเอกลักษณ์ของผู้เรียนในวัยต่างๆ โดยเฉพาะวัยอนุบาล 
วัยเด็ก และวัยรุ่น ซึ่งเป็นวัยที่ก าลังศึกษาในวิทยาลัย  ความแตกต่างระหว่างบุคคลและกลุ่ม นอกจากมีความ
เข้าใจพัฒนาการของเด็กวัยต่าง ๆ แล้ว นักศึกษาและครูจะต้องเรียนรู้ถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลและกลุ่ม
ทางด้านระดับเชาวน์ปัญญา ความคิดสร้างสรรค์ เพศ สถานะทางเศรษฐกิจและสังคม ซึ่งนักจิตวิทยาได้คิดวิธีการ
วิจัยที่จะช่วยชี้ให้เห็นว่าความแตกต่างระหว่างบุคคลเป็นตัวแปรที่ส าคัญในการเลือกวิธีสอนและในการสร้าง
หลักสูตรที่เหมาะสม  ทฤษฎีการเรียนรู้ นักจิตวิทยาที่ศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการเรียนรู้นอกจากจะสนใจว่าทฤษฎี
การเรียนรู้จะช่วยนักเรียนให้เรียนรู้และจดจ าอย่างมีประสิทธิภาพได้อย่างไรแล้วยังสนใจองค์ประกอบเกี่ยวกับตัว
ของ  ผู้เรียน  เช่น แรงจูงใจว่ามีความสัมพันธ์กับการเรียนรู้อย่างไร ความรู้เหล่านี้ก็มีความส าคัญต่อการเรียนการ
สอน  ทฤษฎีการสอนและเทคโนโลยีทางการศึกษา    นักจิตวิทยาการศึกษาได้เป็นผู้น าในการบุกเบิกตั้งทฤษฎี
การสอน ซึ่งมีความส าคัญและมีประโยชน์เท่าเทียมกับทฤษฎีการเรียนรู้และพัฒนาการในการช่วยนักการศึกษา
และครูเกี่ยวกับการเรียนการสอน ส าหรับเทคโนโลยีในการสอนที่จะช่วยครูได้มากก็คือ คอมพิวเตอร์ช่วยการ
สอน หลักการสอนและวิธีสอน นักจิตวิทยาการศึกษาได้เสนอหลักการสอนและวิธีการสอนตามทฤษฎีทาง
จิตวิทยาที่แต่ละท่านยึดถือ เช่น หลักการสอนและวิธีสอนตามทัศนะนักจิตวิทยาพฤติกรรมนิยม ปัญญานิยม 



และมนุษยนิยม  หลักการวัดผลและประเมินผลการศึกษาความรู้พ้ืนฐานเกี่ยวกับเรื่องนี้จะช่วยให้นักการศึกษา 
และครูทราบว่า การเรียนการสอนมีประสิทธิภาพหรือไม่ หรือผู้เรียนได้ 
 สัมฤทธิผลตามวัตถุประสงค์เฉพาะของแต่ละวิชาหรือหน่วยเรียนหรือไม่ เพราะถ้าผู้ เรียนมี
สัมฤทธิผลสูง ก็จะเป็นผลสะท้อนว่าโปรแกรมการศึกษามีประสิทธิภาพและการสร้างบรรยากาศของห้องเรียน 
เพ่ือเอ้ือการเรียนรู้และช่วยเสริมสร้างบุคลิกภาพของนักเรียน ความส าคัญของจิตวิทยาการศึกษาต่ออาชีพครูมี
ความส าคัญในเรื่องต่อไปนี้ 
       1.ช่วยให้ครูรู้จักลักษณะนิสัยของนักเรียนที่ครูต้องสอนโดยทราบหลักพัฒนาการทั้งทางร่างกาย สติปัญญา 
อารมณ์ สังคม และบุคลิกภาพเป็นส่วนรวม 
       2.ช่วยให้ครูมีความเข้าใจพัฒนาการทางบุคลิกภาพบางประการของนักเรียน เช่นเทคโนโลยีที่ทันสมัย ว่า
เกิดข้ึนได้อย่างไร และเรียนรู้ถึงบทบาทของครูในการที่ช่วยนักเรียนให้มีอัตมโนทัศน์ที่ดีและถูกต้องได้อย่างไร 
      3. ช่วยครูให้มีความเข้าใจในความแตกต่างระหว่างบุคคลเพื่อจะได้ช่วยนักเรียนเป็นรายบุคคลให้พัฒนาตาม
ศักยภาพของแต่ละบุคคล 
      4.ช่วยให้ครูรู้วิธีจัดสภาพแวดล้อมของห้องเรียนให้เหมาะสมแก้วัยและขั้นพัฒนาการของนักเรียน 
เพ่ือจูงใจให้นักเรียนมีความสนใจและมีความที่อยากจะเรียนรู้ 
      5.ช่วยให้ครูทราบถึงตัวแปรต่างๆ ที่มีอิทธิพลต่อการเรียนรู้ของนักเรียนเช่นแรงจูงใจอัตมโนทัศน์ และการ
ตั้งความคาดหวังของครูที่มีต่อนักเรียน 
      6.ช่วยครูในการเตรียมการสอนวางแผนการเรียนเพ่ือท าให้การสอนมีประสิทธิภาพสามารถช่วยให้นักเรียน
ทุกคนเรียนตามศักยภาพของแต่ละบุคคล โดยค านึงถึงหัวข้อต่อไปนี้ 
 6.1 ช่วยครูเลือกวัตถุประสงค์ของบทเรียนโดยค านึงถึงลักษณะนิสัยและความแตกต่างระหว่าง
บุคคลของนักเรียนที่จะต้องสอนและสามารถท่ีจะเขียนวัตถุประสงค์ให้นักเรียนเข้าใจว่าสิ่งคาดหวังให้นักเรียนรู้มี
อะไรบ้าง โดยถือว่าวัตถุประสงค์ของบทเรียนคือสิ่งที่จะช่วยให้นักเรียนทราบ เมื่อจบบทเรียนแล้วนักเรียน
สามารถท าอะไรได้บ้าง 
 6.2 ช่วยครูในการเลือกหลักการสอนและวิธีสอนที่เหมาะสม โดยค านึงลักษณะนิสัยของนักเรียน
และวิชาที่สอน และกระบวนการเรียนรู้ของนักเรียน 
 6.3 ช่วยครูในการประเมินไม่เพียงแต่เฉพาะเวลาครูได้สอนจนจบบทเรียนเท่านั้นแต่ใช้ประเมิน
ความพร้อมของนักเรียนก่อนสอน ในระหว่างที่ท าการสอน เพื่อทราบว่านักเรียนมีความก้าวหน้าหรือมีปัญหาใน
การเรียนรู้อะไรบ้าง 
      7. ช่วยครูให้ทราบหลักการและทฤษฎีของการเรียนรู้ที่นัก ได้พิสูจน์แล้วว่าได้ผลดี เช่น การเรียนจากการ
สังเกตหรือการเลียนแบบ 
       8. ช่วยครูให้ทราบถึงหลักการสอนและวิธีสอนที่มีประสิทธิภาพรวมทั้งพฤติกรรมของครูที่มีการสอนอย่างมี
ประสิทธิภาพว่ามีอะไรบ้าง เช่น การใช้ค าถาม การให้แรงเสริม และการท าตนเป็นต้นแบบ 
       9. ช่วยครูให้ทราบว่านักเรียนที่มีผลการเรียนดีไม่ได้เป็นเพราะระดับเชาวน์ปัญญาเพียงอย่างเดียว 



แต่มีองค์ประกอบอื่น ๆ เช่น  แรงจูงใจ  ทัศนคติหรืออัตมโนทัศน์ของนักเรียนและความคาดหวังของครูที่มีต่อ
นักเรียน 
      10. ช่วยครูในการปกครองชั้นและการสร้างบรรยากาศของห้องเรียนให้เอ้ือต่อการเรียนรู้และเสริมสร้าง
บุคลิกภาพของนักเรียน ครูและนักเรียนมีความรักและไว้วางใจซึ่งกันและกันนักเรียน ต่างก็ช่วยเหลือกันและกัน 
ท าให้ห้องเรียนเป็นสถานที่ที่ทุกคนมีความสุขและนักเรียนรักวิทยาลัยฯ อยากมาเรียน  
         เนื่องจากการศึกษามีบทบาทส าคัญในการช่วยให้เยาวชนพัฒนาการทั้งทางด้านเชาวน์ปัญญา และทาง
บุคลิกภาพ เพ่ือช่วยให้เยาวชนมีความส าเร็จในชีวิต  ทุกประเทศจึงหาทางส่งเสริมการศึกษาให้มีคุณภาพ มี
มาตรฐานความเป็นเลิศ  ความรู้เกี่ยวกับจิตวิทยาการศึกษาจึงส าคัญในการช่วยทั้งครูและนักศึกษาผู้มีความ
รับผิดชอบในการปรับปรุงหลักสูตรและการเรียนการสอน 
 
พัฒนาการจิตวิทยาการศึกษา 
 จิตวิทยา เป็นศาสตร์ที่มีคนสนใจมาต้ังแต่สมัยกรีกโบราณก่อนคริสต์กาล มีนักปรัชญาชื่อพลาโต 
(Plato  427 – 347  ก่อนคริสต์กาล)  อริสโตเติล (Aristotle  384 – 322  ก่อนคริสต์กาล)  ได้กล่าวถึง
ธรรมชาติและพฤติกรรมของมนุษย์ในเชิงปรัชญามากกว่าแนวคิดทางวิทยาศาสตร์ การศึกษาในยุคนั้นเป็นแบบ
เก้าอ้ีโต๊ะกลมหรือเรียกว่า  Arm  Chair  Method เรียกจิตวิทยาในยุคนั้นว่าจิตวิทยายุคเก่าเพราะนักจิตวิทยา
นั่งศึกษาอยู่กับโต๊ะท างาน โดยใช้ความคิดเห็นของตนเองเพียงอย่างเดียวไม่มีการทดลอง ไม่มีการวิเคราะห์ใด ๆ 
ทั้งสิ้น ต่อมาอริสโตเติลได้สนใจจิตวิทยาได้ท าการศึกษาและได้เขียนต าราเล่มแรกของโลกเป็นต าราที่ว่าด้วยเรื่อง 
วิญญาณชื่อ  De  Anima  แปลว่า  ชีวิต  เขากล่าวว่า วิญญาณเป็นต้นเหตุให้คนต้องการเรียนจิตวิทยา คนใน
สมัยโบราณจึงศึกษาจิตวิทยาที่เก่ียวข้องกับวิญญาณ  โดยมีความเชื่อว่าวิญญาณจะสิงอยู่ในร่างกายของมนุษย์
ขณะมีชีวิตอยู่   เมื่อคนสิ้นชีวิตก็หมายถึงร่างกายปราศจากวิญญาณและวิญญาณออกจากร่างล่องลอยไปชั่ว
ระยะหนึ่งแล้วอาจจะกลับสู่ร่างกายคืนอีกได้  และเมื่อนั้นคน ๆ นั้นก็จะฟ้ืนคืนชีพขึ้นมาอีกชาวกรีกจึงมีการ
คิดค้นวิธีการปูองกันศพไม่ให้เน่าเปื่อยที่เรียกว่า มัมมี่  เพ่ือคอยการกลับมาของวิญญาณต่อมาประมาณศตวรรษ
ที่ 11 – 12  ได้เกิดลัทธิความจริง (Realism) เป็นลัทธิที่เชื่อสภาพความเป็นจริงของสิ่งต่าง ๆ และลัทธิความคิด
รวบยอด  (Conceptualism)   ที่กล่าวถึงความคิดที่เกิดหลังจากได้วิเคราะห์พิจารณาสิ่งต่าง ๆ  ถี่ถ้วนแล้ว จาก
ลัทธิทั้งสองนี้เองท าให้ผู้คนมีความคิดมากข้ึนมีการคิด วิเคราะห์ ไตร่ตรอง  จึงเป็นเหตุให้ผู้คนเริ่มหันมาสนใจ
ในทางวิทยาศาสตร์  และจึงเริ่มมาสนใจในเรื่องจิตวิทยาในเชิงวิทยาศาสตร์มากขึ้น ในขณะเดียวกันก็ยังสนใจ
ศึกษาเรื่องจิตมากขึ้นด้วยรวมทั้งให้ความสนใจศึกษาเกี่ยวกับเรื่องจิตส านึก  (Conscious) อันได้แก่  การมีสมาธิ  
การมีสติสัมปชัญญะ  และเชื่อว่าจะเป็นมนุษย์ได้จะต้องประกอบไปด้วย ร่างกายกับจิตใจ  จึงมีค าพูดติดปากว่า  
“A Sound  mind  is  in  a  sound  body”  จิตที่ผ่องใสอยู่ในร่างกายที่สมบูรณ์ ความสนใจเรื่องจิตจึงมีมาก
ขึ้นตามล าดับ นอกจากนี้ยังเชื่อว่า  จิต  แบ่งสามารถเป็นส่วนๆ  ได้แก่   ความคิด  (Idea)  จินตนาการ  
(Imagine)  ความจ า  (Memory)  การรับรู้  (Concept)  ส่วนที่ส าคัญที่สุดเรียกว่า  Faculty  of  will  เป็น
ส่วนหนึ่งของจิตที่สามารถสั่งการเคลื่อนไหวต่าง ๆ  ของร่างกายต่อมา  Norman  L. Mumm มีความสนใจเรื่อง



จิต เขากล่าวว่า  จิตวิทยา คือ การศึกษาเรื่องจิต  ในปี  ค.ศ.  1590ค าว่า  Psychology จึงเป็นที่รู้จักและสนใจ
ของคนทั่วไป 
 จอห์น  ลอค  (John  Locke  ค.ศ.  1632 - 1704)  ได้ชื่อว่าเป็น บิดาจิตวิทยาแผนใหม่  เขาเชื่อ
ว่า  ความรู้สึกตัว  ( Conscious )  และสิ่งแวดล้อมเป็นตัวที่มีอิทธิพลต่อจิต 
 วิธีการศึกษาทางจิตวิทยา  การศึกษาทางจิตวิทยาใช้หลาย  ๆ วิธีการมาผสมผสานและท าการ
วิเคราะห์บนสมมุติฐาน  นักจิตวิทยาจะใช้วิธีการต่าง ๆ ดังต่อไปนี้  เช่น  การตรวจสอบตนเอง    การสังเกต  
การศึกษาบุคคลเป็นรายกรณี  การสัมภาษณ์  การทดสอบ  ดั งจะอธิบายเรียงตามล าดับต่อไปนี้  
 1.  การตรวจสอบตนเอง (Introspection)   หมายถึงวิธีการให้บุคคลส ารวจ ตรวจสอบตนเองด้วย
การย้อนทบทวนการกระท าและความรู้สึกนึกคิดของตนเองในอดีต ที่ผ่านมา แล้วบอกความรู้สึกออกมา โดยการ
อธิบายถึงสาเหตุและผลของการกระท าในเรื่องต่าง ๆ  เช่น  ต้องการทราบว่าท าไมเด็กนักเรียนคนหนึ่งจึงชอบ
พูดปดเสมอ ๆก็ให้เล่าเหตุหรือเหตุการณ์ในอดีต ที่เป็นสาเหตุให้มีพฤติกรรมเช่นนั้นก็จะท าให้ทราบที่มาของ
พฤติกรรมและได้แนวทางในการที่จะช่วยเหลือแก้ไขพฤติกรรมดังกล่าวได้ 
 การตรวจสอบตนเองจะได้รับข้อมูลตรงตามความเป็นจริงและเป็นประโยชน์ เพราะผู้รายงานที่มี
ประสบการณ์และอยู่ในเหตุการณ์นั้นจริง ๆ แต่หากผู้รายงานจดจ าเหตุการณ์ได้แม่นย า  และมีความจริงใจใน
การรายงานอย่างซื่อสัตย์ไม่ปิดบังและบิดเบือนความจริงแต่หากผู้รายงานจ าเหตุการณ์หรือเรื่องราวไม่ได้หรือไม่
ต้องการรายงานข้อมูลที่แท้จริงให้ทราบก็จะท าให้การตีความหมายของเรื่องราวต่าง ๆหรือเหตุการณ์ผิดพลาดไม่
ตรงตามข้อเท็จจริง 
 2. การสังเกต  (Observation)  หมายถึง  การเฝูาดูพฤติกรรมในสถานการณ์ท่ีเป็นจริง อย่างมี
จุดมุ่งหมาย  โดยไม่ให้ผู้ถูกสังเกตรู้ตัว การสังเกตแบ่งเป็น  2  ลักษณะคือ 
   2.1  การสังเกตอย่างมีแบบแผน  ( Formal  Observation )  หมายถึง การสังเกตท่ีมีการ
เตรียมการล่วงหน้า  มีการวางแผน  มีก าหนดเวลา  สถานการณ์ สถานที่ พฤติกรรมและบุคคลที่จะสังเกต ไว้
เรียบร้อยเมื่อถึงเวลาที่นักจิตวิทยาวางแผนก็จะเริ่มท าการสังเกตพฤติกรรมตามที่ก าหนดและผู้สังเกตพฤติกรรม
จะจดพฤติกรรมทุกอย่างในช่วงเวลานั้นอย่างตรงไปตรงมา 
      2.2. การสังเกตอย่าง ไม่มีแบบแผน  ( Informal  Observation )  หมายถึง  การสังเกตโดย
ไม่ต้องมีการเตรียมการล่วงหน้าหรือวางแผนล่วงหน้า  แต่สังเกตตามความสะดวกของผู้สังเกตคือจะสังเกต
ช่วงเวลาใดก็ได้แล้วท าการจดบันทึกพฤติกรรมที่ตนเห็นอย่างตรงไปตรงมา 
 การสังเกตช่วยให้ได้ข้อมูลละเอียด  ชัดเจนและตรงไปตรงมา  เช่น  การสังเกต อารมณ์  ความรู้สึก    
ของบุคคลต่อสถานการณ์ต่าง ๆ  จะท าให้เห็นพฤติกรรมได้ชัดเจนกว่าการเก็บข้อมูลด้วยวิธีการอ่ืน ๆ    แต่การ
สังเกตที่ดีมีคุณภาพมีส่วนประกอบหลายอย่าง  เช่น  ผู้สังเกตจะต้องมีใจเป็นกลางไม่อคติหรือล าเอียงอย่างหนึ่ง
อย่างใด  และสังเกตได้ทั่วถึง  ครอบคลุม  สังเกตหลาย ๆ  สถานการณ์หลาย ๆ หรือหลายๆ  พฤติกรรม  และใช้
เวลาในการสังเกต     ตลอดจนการจดบันทึกการสังเกตอย่างตรงไปตรงมาและแยกการบันทึกพฤติกรรมจากการ
ตีความไม่ปะปนกัน  ก็จะท าให้การสังเกตได้ข้อมูลตรงตามความเป็นจริงและน ามาใช้ประโยชน์ตามจุดมุ่งหมาย 



 3.  การศึกษาบุคคลเป็นรายกรณี (Case Study)  หมายถึงการศึกษารายละเอียดต่าง ๆ ที่ส าคัญ
ของบุคคลแต่ต้องใช้เวลาศึกษาติดต่อกันเป็นระยะเวลาหนึ่ง  แล้วรวบรวมข้อมูลมาวิเคราะห์พิจารณาตีความ
เพ่ือให้ 
เข้าใจถึงสาเหตุของพฤติกรรม  หรือลักษณะพิเศษที่ผู้ศึกษาต้องการทราบ   ทั้งนี้เพ่ือจะได้หาทางช่วยเหลือแก้ไข  
ปรับปรุงตลอดจนส่งเสริมพฤติกรรมให้เป็นไปในทางสร้างสรรค์ที่ส าคัญของบุคคลแต่ต้องใช้เวลาศึกษาติดต่อกัน
เป็นระยะหนึ่งแล้วรวบรวมข้อมูลมาวิเคราะห์พิจารณาตีความเพ่ือให้เข้าใจถึงสาเหตุของพฤติกรรม  หรือลักษณะ
พิเศษที่ผู้ศึกษาต้องการทราบ ทั้งนี้ เพื่อจะได้หาทางช่วยเหลือแก้ไข  ปรับปรุง  ตลอดจนส่งเสริมพฤติกรรมให้
เป็นไปในทางสร้างสรรค์ 
 4.  การสัมภาษณ์ (Interview) หมายถึงการสนทนากันระหว่างบุคคลตั้งแต่สองคนขึ้นไปโดยมี
จุดมุ่งหมาย ซ่ึงการสัมภาษณ์ก็มีหลายจุดมุ่งหมาย เช่น  การสัมภาษณ์เพ่ือความคุ้นเคย  สัมภาษณ์เพ่ือคัดเลือก
บุคคลเข้าท างาน  สัมภาษณ์เพ่ือคัดเลือกบุคคลเข้าศึกษาต่อ ตลอดจนสัมภาษณ์เพ่ือการแนะแนวและการให้
ค าปรึกษา เป็นต้นแต่ทั้งการสัมภาษณ์ก็เพ่ือให้ได้ข้อมูลหรือข้อเท็จจริงต่าง ๆ เพ่ือใช้ในการตัดสินใจ 
 การสัมภาษณ์ที่ดี  จ าเป็นต้องมีการเตรียมการล่วงหน้าวางแผน  ก าหนดสถานที่  เวลาและเตรียม
หัวข้อหรือค าถามในการสัมภาษณ์  และนอกจากนั้นในขณะสัมภาษณ์ผู้สัมภาษณ์ควรจะใช้เทคนิคอ่ืน ๆ  
ประกอบด้วยก็ยิ่งจะได้ผลดี  เช่น  การสังเกต  การฟัง  การใช้ค าถาม   การพูด  การสร้างความสัมพันธ์ที่ดี
ระหว่างผู้ให้สัมภาษณ์และผู้สัมภาษณ์ก็จะช่วยให้การสัมภาษณ์ได้ด าเนินไปด้วยดี 
 5. การทดสอบ (Testing)  หมายถึง การใช้เครื่องมือที่มีเกณฑ์ในการวัดลักษณะของพฤติกรรมใด
พฤติกรรมหนึ่ง  หรือหลาย ๆ  พฤติกรรมโดยให้ผู้รับการทดสอบเป็นผู้ตอบสนองต่อแบบทดสอบซึ่งอาจเป็น
แบบทดสอบภาษาและแบบปฏิบัติการหรือลงมือท าทั้งนี้เพ่ือให้ได้ข้อมูลเกี่ยวกับบุคคลนั้นตามจุดมุ่งหมายที่ผู้
ทดสอบวางไว้แบบทดสอบที่น ามาใช้ในการทดสอบหาข้อมูลได้แก่  แบบทดสอบบุคลิกภาพ  แบบทดสอบความ
สนใจ เป็นต้น 
 การทดสอบก็มีสิ่งที่ควรค านึงถึงเพ่ือผลของข้อมูลที่ได้รับซึ่งแบบทดสอบที่น ามาใช้ควรเป็น
แบบทดสอบทีเ่ชื่อถือได้เป็นมาตรฐาน ตลอดจนการแปรผลได้อย่างถูกต้อง  เป็นต้น 
 6.  การทดสอบ (Experiment) หมายถึงวิธีการรวบรวมข้อมูลที่เป็นระบบมีข้ันตอน และเป็นวิธีการ
ทางวิทยาศาสตร์  ซึ่งมีล าดับขั้นตอน ดังนี้ ตั้งปัญหา ตั้งสมมุติฐาน การรวบรวมข้อมูล การทดสอบสมมุติฐาน 
การแปลความหมายและรายงานผล ตลอดจนการน าผลที่ได้ไปใช้ในการแก้ปัญหาหรือส่งเสริมต่อไปการทดลอง
จึงเป็นการจัดสภาพการณ์ขึ้นมาเพ่ือดูผลการเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึนเพ่ือศึกษาเปรียบเทียบกลุ่มหรือสถานการณ์ 
คือ 
 6.1 กลุ่มทดลอง  (Experiment  Group)  คือ  กลุ่มที่ได้รับการจัดสภาพการณ์ทดลองเพ่ือศึกษา
ผลที่ปรากฏจากสภาพนั้นเช่นการสอนด้วยเทคนิคระดมพลังสมอง จะท าให้กลุ่มเกิดความคิดสร้างสรรค์หรือไม่ 
 6.2กลุ่มควบคุม (Control  Group)  คือ   กลุ่มที่ไม่ได้รับการจัดสภาพการณ์ใด  ๆ  ทุกอย่างถูก
ควบคุมให้คงภาพเดิม  ใช้เพื่อเปรียบเทียบกับกลุ่มทดลอง สิ่งที่ผู้ทดลองต้องการศึกษาเรียกว่า ตัวแปร ซึ่งมีตัว
แปรอิสระหรือตัวแปรต้น  (Independent  Variable)  และตัวแปรตาม  ( Dependent  Variable )        



 
เจตคติ  (Attitude) 
 ความหมายของเจตคติ 
 เจตคติ หมายถึงอะไร ขัตติยา กรรณสูต (2516:2) ให้ความหมายไว้ คือ ความรู้สึกท่ีคนเรามีต่อสิ่ง
หนึ่งสิ่งใดหรือหลายสิ่งในลักษณะที่เป็นอัตวิสัย (Subjective)  อันเป็นพื้นฐานเบื้องต้นหรือการแสดงออกที่
เรียกว่า พฤติกรรม 
 สุชา จันทร์เอม และ สุรางค์ จันทร์เอม (2520:104) ให้ความหมายเจตคติ คือความรู้สึก หรือท่าที
ของบุคคลที่มีต่อบุคคล วัตถุสิ่งของ หรือสถานการณ์ต่างๆ ความรู้สึก หรือท่าทีจะเป็นไปในท านองที่พึงพอใจ 
หรือไม่พอใจ เห็นด้วยหรือไม่เห็นด้วยก็ได้ 
 สงวนศรี วิรัชชัย (2527:61) ให้ความหมายเจตคติ คือสภาพความคิด ความเข้าใจและความรู้สึกเชิง
ประเมินที่มีต่อสิ่งต่างๆ(วัตถุ สถานการณ์ ความคิด ผู้คน ฯลฯ) ซึ่งท าให้บุคคลมีแนวโน้มที่จะแสดงพฤติกรรมต่อ
สิ่งนั้น ในลักษณะเฉพาะตัวตามทิศทางของทัศนคติที่มีอยู่ 
 ชม ภูมิภาค (2516:64) ให้ความหมายเจตคติ คือวิถีทางท่ีบุคคลเกิดความรู้สึกต่อบางสิ่งบางอย่าง 
ค าจ ากัดความเช่นนี้มิใช่ค าจ ากัดความเชิงวิชาการมากนักแต่หากเราจะพิจารณาโดยละเอียดแล้วเราก็พอจะ
มองเห็นความหมายของมันลึกซึ้งชัดเจนพอดูเมื่อพูดว่าคือความรู้สึกต่อสิ่งนั้นก็หมายความว่าเจตคตินั้นมีวัตถุ 
วัตถุท่ีเจคติจะมุ่งตรงต่อนั้นจะเป็นอะไรก็ได้อาจจะเป็นบุคคล สิ่งของ สถานการณ์   นโยบายหรืออ่ืน ๆ อาจจะ
เป็นได้ท้ังนามธรรมและรูปธรรม ดังนั้น วัตถุแห่งเจตคตินั้นอาจจะเป็นอะไรก็ได้ที่คนรับรู้หรือคิดถึงความรู้สึก
เช่นนี้อาจจะเป็นในด้านการจูงใจหรืออารมณ์และเช่นเดียวกันแรงจูงใจแบบอื่นๆคือดูได้จากพฤติกรรม   
ตัวอย่างเช่น เจคติต่อศาสนาหากเป็นเจตคติที่ดีเราจะเกิดความเคารพในวัดเราจะเกิดความรู้สึกว่าศาสนาหรือวัด
นั้นจะเป็นสิ่งจรรโลงความสงบสุข เรายินดีบริจาคท าบุญร่วมกับวัดเราจะพูดได้อีกอย่างหนึ่งว่าเป็นความพร้อมที่
จะถูกกระตุ้นด้วยวัตถุ การกระท าต่างๆของคนนั้นมักถูกก าหนดด้วยเจตคติที่จะตัดสินใจว่าจะบริจาคเงินแก่วัด
สักเท่าใดนั้นย่อมมีปัจจัยต่างๆเข้าเก่ียวข้อง เช่น ชอบสมภาร รายได้ตนเองดีขึ้น เห็นความส าคัญของวัด เห็นว่า
สิ่งที่จะต้องบูรณะมาก 
                “เจตคติ”คือ สภาพความรู้สึกทางด้านจิตใจที่เกิดจากประสบการณ์และการเรียนรู้ของบุคคลอัน
เป็นผลท าให้เกิดมีท่าทีหรือมีความคิด เห็นรู้สึกต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่งในลักษณะที่ชอบหรือไม่ชอบ เห็นหรือไม่เห็นด้วย   
เจตคติมี   2 ประเภทคือ เจตคติท่ัวไป เจตคติเฉพาะอย่าง 
 COLLINS (1970:68) ให้ความหมายเจตคติ คือการที่บุคคลตัดสินในสิ่งต่างๆว่าดี –ไม่ดี เห็นด้วย-ไม่
เห็นด้วย ยอมรับได้-ยอมรับไม่ได้ 
 ROKEACH (1970:10) ให้ความหมายเจตคติ คือการผสมผสานหรือจัดระเบียบของความเชื่อที่มีต่อ
สิ่งหนึ่งสิ่งใดหรือสถานการณ์หนึ่งสถานการณ์ใด ผลรวมของความเชื่อนี้จะเป็นตัวก าหนดแนวทางของบุคคล
ในการที่จะมีปฏิกริยาตอบสนองในลักษณะที่ชอบหรือไม่ชอบ 
 BELKIN และ HKYDELL (1979:13)ให้ความหมายเจตคติ  คือ   แนวโน้มที่บุคคลจะตอบสนอง 
ในทางท่ีเป็นความพอใจ ไม่พอใจ ต่อผู้คน เหตุการณ์ และสิ่งต่างๆอย่างสม่ าเสมอและคงที่  



 ดังนั้นอาจสรุปความหมายของเจตคติ คือ ความรู้สึกของบุคคลที่มีต่อสิ่งใด ๆ ซึ่งแสดงออกมาเป็น
พฤติกรรมในลักษณะชอบ ไม่ชอบ  อาจเห็นด้วย ไม่เห็นด้วย พอใจ ไม่พอใจ ต่อสิ่งใด ๆ ในลักษณะเฉพาะตัวตาม
ทิศทางของทัศนคติท่ีมีอยู่และท าให้จะเป็นตัวก าหนดแนวทางของบุคคลในการที่จะมีปฏิกริยาตอบสนอง  
 
องค์ประกอบของเจตคติ 
 องค์ประกอบของเจตคติท่ีส าคัญ 3 ประการ คือ     
 1. การรู้ (COGNITION) ประกอบด้วยความเชื่อของบุคคลที่มีต่อเปูาหมาย เจตคติ เช่น ทัศนคติต่อ
ลัทธิคอมมิวนิสต์ สิ่งส าคัญขององค์ประกอบนี้ก็คือ จะประกอบด้วยความเชื่อที่ได้ประเมินค่าแล้วว่าน่าเชื่อถือ
หรือไม่น่าเชื่อถือดีหรือไม่ดี และยังรวมไปถึงความเชื่อในใจว่าควรจะมีปฏิกริยาตอบโต้อย่างไรต่อเปูาหมาย
ทัศนคติจึงจะเหมาะสมที่สุดดังนั้นการรู้และแนวโน้มพฤติกรรมจึงมีความเกี่ยวข้องและสัมพันธ์อย่างใกล้ชิด 
 2. ความรู้สึก (FEELING)   หมายถึง   อารมณ์ท่ีมีต่อเปูาหมาย เจตคติ นั้น เปูาหมายจะถูกมองด้วย
อารมณ์ชอบหรือม่ชอบ ถูกใจหรือไม่ถูกใจ ส่วนประกอบด้านอารมณ์   ความรู้สึกนี้เองที่ท าให้บุคคลเกิดความดื้อ
ดึงยึดมั่น    ซึ่งอาจกระตุ้นให้มีปฎิกริยาตอบโต้ได้หากมีสิ่งที่ขัดกับความรู้สึกมากระทบ  
 3. แนวโน้มพฤติกรรม (ACTION TENDENCY) หมายถึง ความพร้อมที่จะมีพฤติกรรมที่สอดคล้อง
กับเจตคติ ถ้าบุคคลมีเจตคติที่ดีต่อเปูาหมาย เขาจะมีความพร้อมที่จะมีพฤติกรรมช่วยเหลือหรือสนับสนุน
เปูาหมายนั้นถ้าบุคคลมีเจตคติในทางลบต่อเปูาหมาย เขาก็จะมีความพร้อมที่จะมีพฤติกรรมท าลาย หรือท าร้าย 
เปูาหมายนั้นเช่นกัน 
 
การเกิดเจตคติ และเจตคติเกดิจากอะไร 
 เจตคติเกิดจากการเรียนรู้ของบุคคลไม่ใช่เป็นสิ่งมีติดตัวมาแต่ก าเนิด หากแต่ว่าจะชอบหรือไม่ชอบ
สิ่งใดต้องภายหลัง เมื่อตนเองได้มีประสบการณ์ในสิ่งนั้น ๆ แล้ว ดังนั้น จึงพอสรุปได้ว่า เจตคติเกิดขึ้นจากเรื่อง
ต่างๆ ดังต่อไปนี้       
 1. การรวบรวมความคิดอันเกิดจากประสบการณ์หลาย ๆ อย่าง 
 2. เกิดจากความรู้สึกท่ีรอยพิมพ์ใจ 
                3. เกิดจากการเห็นตามคนอ่ืน 
 ชม ภูมิภาค (2516:66-67) ได้อธิบายเรื่องการเกิดเจตคติว่าเกิดจากการเรียนรู้และโดยมากก็เป็น
การเรียนรู้ทางสังคม(social learning)ดังนั้นปัจจัยที่ท าให้เกิดเจตคติจึงมีหลายประการเช่น 
 1. ประสบการณ์เฉพาะ เมื่อคนเราได้รับประสบการณ์ต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่งอาจจะมีลักษณะในรูปแบบที่ผู้
ได้รับรู้สึกว่าได้รางวัลหรือถูกลงโทษ ประสบการณ์ท่ีผู้รู้สึกเกิดความพึงพอใจย่อมจะท าให้เกิดเจตคติที่ดีต่อสิ่งนั้น
แต่ถ้าเป็นประสบการณ์ท่ีไม่เป็นที่พึงพอใจก็ย่อมจะเกิดเจตคติท่ีไม่ดี 
 2. การสอน การสอนนั้นอาจจะเป็นทั้งแบบที่เป็นแบบแผนหรือไม่เป็นแบบแผนก็ได้ซึ่งเราได้รับจาก
คนอ่ืน องค์การที่ท าหน้าที่สอนเรามีมากมายอาทิเช่น บ้าน วัด โรงเรียน สื่อมวลชนต่าง ๆ เรามักจะได้รับเจตคติ
ที่สังคมมีอยู่และน ามาขยายตามประสบการณ์ของเรา การสอนที่ไม่เป็นแบบแผนนั้นส่วนใหญ่เริ่มจากครอบครัว



ตั้งแต่เด็ก ๆ มาแล้วพ่อแม่พ่ีน้องมักจะบอกเราว่าสิ่งนั้นไม่ดีสิ่งนี้ไม่ดีหรือใครควรท าอะไรมีความส าคัญอย่างไร 
การสอนส่วนมากเป็นแบบยัดทะนานและมักได้ผลดีเสียด้วยในรูปแบบการปลูกฝังเจตคติ 
 3. ตัวอย่าง (Model)   เจตคติบางอย่างเกิดขึ้นจากการเลียนแบบในสถานการณ์ต่าง ๆ เราเห็นคน
อ่ืนประพฤติ  เราเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมคนอ่ืนออกมาเป็นรูปของเจตคติถ้าเรายอมรับนับถือหรือเคารพคนๆนั้น
เราก็มักยอมรับความคิดของเขาตามที่เราเข้าใจ เช่น  เด็กชายแดงเห็นบิดาดูรายการกีฬาทางโทรทัศน์ประจ าเขา
ก็จะแปลความหมายว่า กีฬานั้นเป็นเรื่องน่าสนใจและจะต้องดูหรือถ้าเขาเห็นพ่อแม่ระมัดระวังต่อชุดรับแขกใน
บ้านมากกว่าของที่อยู่ในสนามหญ้าหลังบ้านเขาก็จะเกิดความรู้สึกว่าของในบ้านต้องระวังรักษาเป็นพิเศษ    ซึ่ง
การเรียนรู้เช่นนี้พ่อไม่ไม่จ าเป็นต้องพูดว่าอะไรเลย เด็กจะเฝูาสังเกตการณ์ปฏิบัติของพ่อแม่ต่อบุคคลอ่ืนอย่างถี่
ถ้วนจะเรียนรู้ว่าใครควรคบใครควรนับถือ ใครไม่ควรนับถือ 
 4. ปัจจัยที่เก่ียวกับสถาบัน ปัจจัยทางสถาบันมีอยู่เป็นอันมากท่ีมีส่วนสร้างสนับสนุนเจตคติของเรา
ตัวอย่างเช่น การปฏิบัติตนในวัด ในโบสถ์ การแต่งกายของคนในสถานการณ์ทางสังคมต่าง ๆ เป็นสิ่งให้แนวเจต
คติของคนเราเป็นอันมาก 
 สภาวะที่มีผลต่อการก่อเกิดของเจตคตินั้นมีหลายอย่าง อาทิเช่นประการแรกข้ึนอยู่กับการที่เราคิด
ว่าเราเป็นพวกเดียวกัน (identification)  เด็กท่ียอมรับว่าตนเองเป็นพวกเดียวกับพ่อแม่ย่อมจะรับเจตคติของพ่อ
แม่ง่ายขึ้น หรือที่โรงเรียนหากเด็กถือว่าครูเป็นพวกเดียวกับตนเด็กย่อมจะรับความเชื่อถือหรือเจตคติของครู 
 ประการที่สอง   ขึ้นอยู่กับว่าเจตคตินั้นคนอ่ืนๆเป็นจ านวนมากเชื่ออย่างนั้นหรือคิดอย่างนั้น
(uniformity)  การที่เราจะมีเจตคติเข้ากลมเกลียวเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันได้นั้นอาจจะมีสาเหตุอ่ืนอีกเช่นโอกาส
ที่จะได้รับเจตคติแตกต่างไปนั้นไม่มีประการหนึ่งอีกประการหนึ่งหากไม่เห็นด้วยกับส่วนใหญ่เราเกิดความรู้สึกว่า
ส่วนใหญ่ปฏิเสธเรา นอกจากนี้ประการที่สามการที่เรามีเจตคติตรงกับคนอ่ืนท าให้เราพูดติดต่อกับคนอ่ืนเข้าใจ 
เมื่อเราเจริญเติบโตจากเด็กเป็นผู้ใหญ่นั้นแน่ที่สุดที่เราจะพบความแตกต่างของเจตคติมากมาย ในบ้านนั้นนับว่า
เป็นแหล่งเกิดเจตคติตรงกันที่สุด   แต่พอมีเพ่ือนฝูงเราจะเห็นว่าเจตคติของเพ่ือนฝูงและของพ่อแม่ของเขา
แตกต่างกันบ้างในโรงเรียนโดยเฉพาะอย่างยิ่งในระดับการศึกษาชั้นสูงเราจะพบความแตกต่างของเจตคติ
มากมาย  ดังนั้นเราจะเห็นได้ว่าเจตคติแรกๆที่เราได้รับนั้นค่อนข้างจะคงทนถาวร เจตคตินั้นจะสามารถน าไปใช้
กับสถานการณ์ใหม่ที่คล้ายกัน เช่น   คนที่มีพ่อดุดันเข้มงวดเขาจะเกิดความมุ่งร้ายต่อพ่ออาจจะคิดว่า
ผู้บังคับบัญชานั้นดุดันเข้มงวดและเกิดความรู้สึกมุ่งร้ายต่อผู้บังคับบัญชาก็ได้ หรือคนงานที่ไม่ชอบหัวหน้างาน
อาจจะน าความไม่ชอบนั้นไปใช้ต่อบริษัทหรือเกลียดบริษัทไปด้วย 
 
องค์ประกอบของเจตคติ 
      องค์ประกอบของเจตคติมี 3 ประการ  ได้แก่ 
  1.  ด้านความคิด ( Cognitive  Component)  หมายถึง  การรับรู้และวินิจฉัยข้อมูลต่าง ๆ ที่ได้รับ  
แสดงออกมาในแนวคิดที่ว่าอะไรถูก  อะไรผิด 



  2.  ด้านความรู้สึก  (Affective  Component)  หมายถึง  ลักษณะทางอารมณ์ของบุคคลที่สอดคล้อง
กับความคิด  เช่น  ถ้าบุคคลมีความคิดในทางท่ีไม่ดีต่อสิ่งใด  ก็จะมีความรู้สึกท่ีไม่ดีต่อสิ่งนั้นด้วย  จึงแสดง
ออกมาในรูปของความรู้สึกไม่ชอบหรือไม่พอใจ 
  3.  ด้านพฤติกรรม  (Behavior  Component)  หมายถึง  ความพร้อมที่จะกระท าซึ่งเป็นผลมาจาก
ความคิดและความรู้สึกและจะออกมาในรูปของการยอมรับหรือปฏิเสธ การปฏิบัติหรือไม่ปฏิบัติ 
 
ทฤษฎีแรงจูงใจ 
ความหมายและองค์ประกอบของแรงจูงใจ ( Motivation) 
  แรงจูงใจ หมายถึง สภาวะที่อินทรีย์ถูกกระตุ้นให้แสดงพฤติกรรมเพ่ือไปยังจุดมุ่งหมายดังนั้นแรงจูงใจจึง
เป็นความปรารถนา ที่บุคคลมีความต้องการที่จะบรรลุเปูาหมายโดยการเรียนรู้ของแต่ละคนนั่นเอง เมื่อบุคคล
ได้รับการกระตุ้นจากสิ่งเร้าต่างๆ และบุคคลจะเกิดความต้องการ ( Needs )  และถ้าความต้องการของบุคคล
ไม่ได้รับการตอบสนอง บุคคลจะเกิดความเครียด ( stress ) เมื่อบุคคลสะสมความเครียดไว้มาก ๆ บุคคลจะขาด
ความสุขในการด าเนินชีวิต  การสะสมความเครียด ความวิตกกังวลมากๆ จะท าให้บุคคลเกิดแรงขับ  ( drive )  
ที่จะกระท ากิจกรรมบางอย่างหรือแสดงพฤติกรรมบางอย่างให้ลดความเครียดนั้นลงมากระบวนการที่เกิดข้ึน
ภายในนี้เอง ซึ่งจะท าการกระตุ้นให้บุคคลไปสู่การกระท าบางอย่างที่ไปสู่เปูาหมาย  กระบวนการเช่นนี้เรียกว่า 
แรงจูงใจ ( Motivation ) 
 
องค์ประกอบในการเกิดแรงจูงใจ  มี 4ขั้นตอน คือ 
  1.  ขั้นความต้องการ ( needs stage )  ออความต้องการเป็นสภาวะขาดสมดุลที่เกิดได้เมื่อบุคคลขาด
สิ่งที่จะท าให้ส่วนต่าง ๆ ภายในร่างกายท าหน้าที่ไปตามปกติ   สิ่งที่อาจจะเป็นสิ่งที่จ าเป็นต่อการด าเนินชีวิตจึง
ท าให้เกิดแรงขับและเกิดแรงกระตุ้น เช่น ความหิว  เมื่อบุคคลหิวบุคคลก็ต้องพยายามหาอาหาร   คนที่ลด
น้ าหนักโดยการใช้ยาลดความอ้วน    ยาจะไปกดประสาทไม่ให้หิวแต่พอหลังจากไม่ใช้ยาลดน้ าหนัก จะเห็นว่าคน
ที่ลดน้ าหนักโดยใช้ยาจะกินอาหารชดเชยมากข้ึนและอาจจะกลับมาอ้วนใหม่อีกหรือเด็กเล็กที่ไม่กินนมตอนปุวย  
แต่พอให้ปุวยเด็กจะเริ่มกินนมมากขึ้นเพ่ือชดเชยตอนท่ีปุวยความกระหายก็เป็นความต้องการอีกอย่างที่เม่ือเกิด
แล้วบุคคลต้องหาวิธีการเพ่ือให้หายกระหาย  ความต้องการทางเพศและความต้องการการพักผ่อนก็จัดเป็นความ
ต้องการขั้นพ้ืนฐานในการด ารงชีวิต  และไม่มีใครในโลกนี้ที่พยายามฝืนเพ่ือไม่ให้ตนเองหลับมนุษย์ทุกคนต้องการ
การพักผ่อนด้วยกันทั้งสิ้น 
  2.  ขั้นแรงขับ ( drive  stage  ) หรือภาวะที่บุคคลถูกกระตุ้นให้เกิดแรงขับ เมื่อบุคคลเกิดแรงขับแล้ว
บุคคลจะนิ่งอยู่เฉยๆไม่ได้บุคคลอาจจะรู้สึกไม่มีความสุข กระวนกระวายใจดังนั้นบุคคลจะคิดค้นหาวิธีการที่ท าให้
ตนเองรู้สึกว่าได้รับการตอบสนองจากความหิว ความกระหาย ความต้องการทั้งปวงที่เกิดขึ้น  เพ่ือผลักดันให้ไปสู่
จดุหมายปลายทาง ตามที่บุคคลต้องการ เช่น เมื่อเราวิ่งเหนื่อยๆ อากาศก็ร้อนจัด ท าให้เราเหนื่อยและคอแห้ง
อยากกินน้ า สิ่งที่เราต้องการบ าบัดความกระหายในช่วงเวลานั้นคือน้ า บุคคลจะพยายามทุกวิธีทางท่ีจะหาน้ ามา
ด่ืม 



  3.  ขั้นพฤติกรรม ( behavior stage )เป็นขั้นที่เกิดแรงขับอย่างมากที่ท าให้บุคคลเดินไปหาน้ าดื่ม  โดย
การเดินเข้าไปในร้านสะดวกซ้ือแล้วเปิดขวดดื่มแล้วจึงเดินมาจ่ายสตางค์หรือถ้าทนต่อความกระหายน้ าได้ก็รีบ
เดินอย่างรวดเร็วไปจ่ายสตางค์แล้วยกน้ าดื่มรวดเดียวหมดขวดชื่นใจ  ความกระหายก็บรรเทาลง 
  4.  ขั้นลดแรงขับ ( drive  reduction stage ) เป็นขั้นสุดท้ายที่อินทรีย์ได้รับการตอบสนองคือ ได้ดื่ม
น้ าเป็นขั้นที่บุคคลเกิดความพึงพอใจ ความต้องการต่างๆ ก็จะลดลง  
การประยุกต์ใช้ในการสอน 
           1.  การตั้งจุดประสงค์เชิงพฤติกรรม 
           2.  การใช้ตัวเสริมแรง  ได้แก่ ยิ้มแย้ม การชมเชยจากครู คะแนน 
           3.  การใช้บทเรียนส าเร็จรูป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทท่ี 3 
วิธีการด าเนินการศึกษาค้นคว้า 

 
 การศึกษาวิจัยครั้งนี้  มีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็นการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการเรียน ให้เป็นผู้มีวินัยและ
ความรับผิดชอบต่อหน้าที่และการเรียนดีขึ้นของนักเรียนชั้นระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ(ปวช.) 1 กลุ่ม 3/4 
รายวิชา20102-2007 กรรมวิธีการผลิต ภาควิชาเทคโนโลยีเครื่องมือกลวิทยาลัยเทคนิคมหาสารคามได้
ด าเนินการตามข้ันตอนดังนี้ 
 1.  ขั้นตอนการด าเนินการวิจัย 
 2.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 3.  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 4.  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 5.  การวิเคราะห์ข้อมูล  
1. ขั้นตอนการด าเนินการวิจัย 
ผู้วิจัยได้ก าหนดขั้นตอนในการวิจัยไว้ดังนี้ 
         1.  ศึกษาหลักการ ทฤษฏีจิตวิทยาการศึกษาเจตคติ  (Attitude)ทฤษฎีแรงจูงใจ ทฤษฎีการเรียนรู้แบบ
วางเงื่อนไข แบบแบบการกระท าของสกินเนอร์ ลักษณะด้านวินัยในห้องเรียน  ความขยันอดทนและความ
รับผิดชอบ 
        2.ก าหนดกรอบความคิดในการวิจัย เพ่ือท าการศึกษาความมีวินัยในตนเอง ความรับผิดชอบของนักเรียน
ชั้นระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.)1 กลุ่ม 3/4 รายวิชา20102-2007 กรรมวิธีการผลิต ภาควิชาเทคโนโลยี
เครื่องมือกล วิทยาลัยเทคนิคมหาสารคาม 
         3.  ก าหนดวัตถุประสงค์ 
        4. ก าหนดกลุ่มประชากร ในการวิจัยครั้งนี้ได้ก าหนดกลุ่มประชากรคือนักเรียนชั้นระดับประกาศนียบัตร 
(ปวช.)1 กลุ่ม 3/4 รายวิชา20102-2007 กรรมวิธีการผลิต ภาควิชาเทคโนโลยีเครื่องมือกลวิทยาลัยเทคนิค
มหาสารคามจ านวน 35 คน 
        5.  สร้างเครื่องมือการวิจัย โดยผู้วิจัยศึกษาจากหลักการ ทฤษฎี แนวคิด วัตถุประสงค์ เพ่ือจ าแนกว่า  
ควรสร้างเครื่องมือวัด ด้านใดบ้างให้เหมาะสมกับสภาพของนักเรียนชั้นระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.)1 
กลุ่ม 3/4 รายวิชา20102-2007 กรรมวิธีการผลิต ภาควิชาเทคโนโลยีเครื่องมือกลวิทยาลัยเทคนิคมหาสารคาม
จ านวน 35 คน ที่น ามาท าการวิจัยในครั้งนี้ 
         6.  การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยน าได้ด าเนินการเก็บข้อมูลดัวยตัวเองโดยการสังเกต ให้นักเรียนกลุ่ม
ตัวอย่างได้ตอบแบบสอบถาม 
         7.  การสรุปผลการวิจัยและน าเสนอผลการวิจัย โดยน าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์ข้อมูลและเขียนสรุปผลการ
วิเคราะห์ข้อมูล 
 



2. ประชากร/กลุ่มตัวอย่าง 

 ประชากร / กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้เป็นนักเรียนนักเรียนชั้น ระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพ (ปวช.)1 กลุ่ม 3/4 รายวิชา20102-2007 กรรมวิธีการผลิต ภาควิชาเทคโนโลยีเครื่องมือกล
วิทยาลัยเทคนิคมหาสารคามจ านวน 35 คน 

3.  เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้า 
           ในการท าวิจัยครั้งนี้  เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบสังเกต  แบบสอบถาม  ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นเอง   
 
4.  การเก็บรวบรวมข้อมูล   
ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยได้ใช้การสังเกตและน าเครื่องมือที่สร้างขึ้นให้นักเรียนชั้น ระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพวิชาชีพ (ปวช.)1 กลุ่ม 3/4 รายวิชา20102-2007 กรรมวิธีการผลิต  ภาควิชาเทคโนโลยีเครื่องมือกล
วิทยาลัยเทคนิคมหาสารคามจ านวน 35 คนได้ตอบแบบสอบถามและเก็บข้อมูลด้วยตนเอง 
 
5.  การวิเคราะห์ข้อมูล 
          ผูว้ิจัยใช้ค่าร้อยละในการวิเคราะห์ข้อมูล  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

บทท่ี 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 การศึกษาวิจัยการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการเรียนให้เป็นผู้มีวินัยและความรับผิดชอบต่อหน้าที่และ
การเรียนดีขึ้นของนักเรียนชั้นระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.)1 กลุ่ม 3/4 รายวิชา20102-2007 กรรมวิธี
การผลิต ภาควิชาเทคโนโลยีเครื่องมือกลวิทยาลัยเทคนิคมหาสารคามจ านวน 35 คนปรากฏว่าได้รับความ
ร่วมมือจากนักเรียนเป็นอย่างดี จึงท าให้นักเรียนมีการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม สามารถตอบสนองต่อตัวนักเรียน
เอง ท าให้นักเรียนมีพฤติกรรมการเรียนที่ดีขึ้น มีวินัยในตนเองและมีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย
และการเรียนดีขึ้น ผู้วิจัยได้ด าเนินการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามล าดับขั้นตอนดังนี้ 
 1. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 2. ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้การด าเนินติดตามข้อมูลด้วยตัวเองโดยการสังเกต สัมภาษณ์  ให้นักเรียน
ตอบแบบสอบถามและมีการติดตามดูแลพฤติกรรมและการเรียนของนักเรียนอย่างใกล้ชิด  ดังนี้ 
 ผู้วิจัยได้ด าเนินการศึกษาและสังเกตพฤติกรรมของนักเรียนชั้นระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.)1 
กลุ่ม 3/4 รายวิชา20102-2007 กรรมวิธีการผลิต  ภาควิชาเทคโนโลยีเครื่องมือกลวิทยาลัยเทคนิคมหาสารคาม
จ านวน 35 คนโดยการสังเกตพฤติกรรมและการเรียนของนักเรียนในชั่วโมงโฮมรูมขณะที่ท าการสอน และ
สอบถามจากครูแต่ละวิชาที่ท าการสอน ซึ่งพบว่ามีนักเรียนที่มีปัญหาด้านพฤติกรรมการเรียน ขาดวินัยและความ
รับผิดชอบ เช่น  มาสาย  ไม่สนใจเรียน ไม่ส่งงานตามก าหนดเวลา  บางครั้งไม่มาเรียน  มีการจดบันทึกและ
ติดตามนักเรียนเป็นรายกรณี โดยการว่ากล่าวตักเตือนและมีการบันทึกเป็นลายลักษณ์อักษรและมีการให้
นักเรียนตอบแบบสอบถาม  สรุปได้ดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



ตารางแสดงความมีวินัย ความรับผิดชอบและความสนใจการเรียน 
ของนักเรียนชั้น(ปวช.) 1 กลุ่ม3 /4 (ครั้งที่ 1) 

 

ข้อ รายการ 
ท าเป็น
ประจ า 

ท าเป็น
บางครั้ง 

ไม่เคยท า 

1 นักเรียนมักน างานวิชาอ่ืนมาท า ขณะที่ก าลังเรียนวิชาหนึ่ง   76.74 13.96 9.30 
2 นักเรียนพูดคุยและเล่นเพ่ือนในขณะที่ครูสอน 69.77 25.58 4.65 
3 นักเรียนส่งงานและการบ้านตรงเวลาที่ครูก าหนด 72.09 18.60 9.31 
4 นักเรียนนอนหลับในห้องเรียนขณะชั่วโมงเรียน 58.14 25.58 16.28 
5 นักเรียนไม่ท าการบ้านและลอกการบ้านเพ่ือน 74.42 16.28 9.30 
     

  
 

   

ข้อ รายการ 
ท าเป็น
ประจ า 

ท าเป็น
บางครั้ง 

ไม่เคยท า 

6 นักเรียนท าผิดจะพยายามแก้ไขโดยไม่ท้อแท้ 41.86 44.19 13.95 
7 นักเรียนมีความรับผิดชอบต่องานที่ได้รับมอบหมาย 46.51 46.51 6.98 
8 นักเรียนมาเรียนตรงเวลาและตั้งใจเรียน 44.19 51.16 4.65 
9 นักเรียนรู้จักวางแผนและเตรียมพร้อมที่จะศึกษาต่อใน

มหาวิทยาลัย 
25.58 46.51 27.91 

10 นักเรียนใช้เวลาว่างให้เป็นประโยชน์โดยการอ่านหนังสือ 41.89 46.57 11.54 
 
  จากแบบสอบถามนักเรียนเกี่ยวกับความมีวินัยและรับผิดชอบในห้องเรียน (ครั้งที่ 1)  สรุปได้ ดังนี้     
  นักเรียนมักน างานวิชาอ่ืนมาท า ขณะที่ก าลังเรียนวิชาหนึ่ง นักเรียนที่ท าเป็นประจ า มากท่ีสุด  คิด
เป็น 
ร้อยละ  76.74 
  นักเรียนพูดคุยและเล่นเพ่ือนในขณะที่ครูสอนนักเรียนที่ท าเป็นประจ ามากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ  
69.77 
  นักเรียนส่งงานและการบ้านตรงเวลาที่ครูก าหนด นักเรียนที่ท าเป็นประจ ามากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 
72.09  
  นักเรียนนอนหลับในห้องเรียนขณะชั่วโมงเรียนนักเรียนที่ท าเป็นประจ ามากท่ีสุด  คิดเป็นร้อยละ  
58.14 



  นักเรียนไม่ท าการบ้านและลอกการบ้านเพ่ือนนักเรียนที่ท าเป็นประจ า มากที่สุด  คิดเป็นร้อยละ  
74.41 
  นักเรียนท าผิดจะพยายามแก้ไขโดยไม่ท้อแท้นักเรียนที่ท าบางครั้ง มากท่ีสุด  คิดเป็นร้อยละ  44.19 
  นักเรียนมีความรับผิดชอบต่องานที่ได้รับมอบหมายนักเรียนที่ท าเป็นประจ าและท าเป็นบางครั้ง มาก
ที่สุด  คิดเป็นร้อยละ  46.51 
  นักเรียนมาเรียนตรงเวลาและตั้งใจเรียนนักเรียนที่ท าบางครั้ง มากท่ีสุด  คิดเป็นร้อยละ  51.16 
  นักเรียนรู้จักวางแผนและเตรียมพร้อมที่จะศึกษาต่อในมหาวิทยาลัยนักเรียนที่ท าบางครั้ง มากที่สุด  
คิดเป็นร้อยละ  46.51 
  นักเรียนใช้เวลาว่างให้เป็นประโยชน์โดยการอ่านหนังสือนักเรียนที่ท าบางครั้ง มากที่สุด  คิดเป็นร้อย
ละ  46.57 
  หลังจากที่ผู้วิจัยได้ท าการสังเกตพฤติกรรมของนักเรียนและได้ใช้แบบสอบถามเกี่ยวกับความมีวินัย 
ความรับผิดชอบและความสนใจการเรียนโดยให้นักเรียนชั้น  (ปวช.) 1 กลุ่ม 3/4 จ านวน 35  คน ตอบ
แบบสอบถามด้วยความจริงแล้วน ามาสรุปโดยใช้ค่าร้อยละในการวิเคราะห์ผลการวิจัย  (จากแบบสรุปผลการ
ตอบแบบสอบถาม)  และประกอบกับผลการเรียนของภาคเรียนที่  1  ท าให้ผู้วิจัยได้ท าการสังเกตนักเรียนที่มี
พฤติกรรมในลักษณะดังกล่าวและมีผลการเรียนค่อนข้างต่ า  ซึ่งผู้วิจัยจะท าการวิจัยเพ่ือเป็นปรับเปลี่ยนด้าน
พฤติกรรมให้นักเรียนในห้องเรียนมีวินัยและความรับผิดชอบ  ตั้งใจเรียน  จึงได้ด าเนินการโดยให้แต่ละคน
ร่วมกันแสดงความคิดเห็นและร่วมกันสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ภายในห้องเรียนให้เอ้ือต่อการเรียนการสอน 
โดยการวางเงื่อนไขกันภายในห้องเรียน  สร้างแรงจูงใจ  และสร้างความตระหนักให้นักเรียนเห็นถึงผลของการไม่
มีวินัย  ขาดความรับผิดชอบ และไม่ตั้งใจเรียน  โดยได้ด าเนินการ  ดังนี้ 
  ๏   ให้นักเรียนแต่ละคนเขียนค าม่ันสัญญา 
   ๏ ขอความร่วมมือจากผู้ปกครองร่วมกันดูแลพฤติกรรมและการเรียนของนักเรียน ให้ผู้ปกครองแจ้ง
พฤติกรรมของนักเรียนขณะอยู่บ้าน  เมื่อนักเรียนขาดเรียนหรือมาสายให้ครูทราบและครูก็มีการติดตามนักเรียน
ร่วมกัน 
  ๏   ขอความร่วมมือจากครูที่ท าการสอนทุกท่านให้ข้อมูลด้านพฤติกรรมของนักเรียนขณะเรียน 
ในแต่ละวิชา 
    ๏ ขอความร่วมมือกับเพ่ือนภายในห้องเรียน  โดยการจัดเป็นกลุ่ม 4  กลุ่ม  กลุ่มละ  5  คน  รวมเป็น
ทั้งสิ้นจ านวน 35 คน  โดยครูจะคัดเลือกนักเรียนที่มีความรับผิดชอบตั้งใจเรียนและมีผลการเรียนค่อนข้างดี  
เป็นหัวหน้ากลุ่มเพ่ือเป็นพ่ีเลี้ยงภายในกลุ่ม และให้นักเรียนที่เหลือเข้ารวมกลุ่มกันเองตามความสมัครใจให้ครบ
จ านวนตามที่ก าหนดหลังจากนั้นให้แต่ละกลุ่มเขียนค ามั่นสัญญาร่วมกัน และร่วมกันวางแผนการศึกษาต่อระดับ
ปวส.วิทยาลัยนฯซึ่งนักเรียนที่ได้รับการแต่งตั้งให้เป็นหัวหน้ากลุ่มจะด าเนินการแต่งตั้งกรรมการแต่ละด้าน
ร่วมกันดูแลภายในกลุ่ม  เช่น ดูแลเกี่ยวกับพฤติกรรม  การขาดเรียน  มาสาย  การเรียนฯลฯ   นักเรียนจะเข้า
กลุ่มร่วมกันท างานและเป็นพ่ีเลี้ยงคอยให้ค าปรึกษา  ช่วยเหลือกรณีไม่เข้าใจบทเรียนอ่านหนังสือ  และท างานแต่
ละวิชาได้ส าเร็จ   



      ผู้วิจัยได้ติดตาม ดูแลและสังเกตนักเรียนเป็นระยะๆและในกรณีท่ีนักเรียนมีปัญหาไม่ว่าจะเป็นปัญหา
ด้านพฤติกรรมและการเรียนหัวหน้ากลุ่มแต่ละกลุ่มจะรายงานครูและร่วมกันแก้ปัญหาทั้งด้านการมาเรียนถ้ามี
นักเรียนขาดเรียนภายในกลุ่มจะแจ้งให้ครูทราบและมีการติดตามให้มาเรียนและชี้ให้นักเรียนเห็นความส าคัญของ
การเรียนต้องมีวินัยและความรับผิดชอบต่อหน้าที่ ท าให้บรรยากาศการเรียนรู้ภายในห้องเรียนดีขึ้น  รู้จัก
เสียสละ  มีความสามัคคีและช่วยเหลือซึ่งกันและกัน ภายในห้องเรียนมีการจัดกิจกรรมต่าง ๆ ร่วมกัน  เช่น 
ร่วมกันท าความสะอาดห้องเรียนนอกเหนือจากเวรท าความสะอาดประจ าวันแล้ว แข่งขันกีฬาภายในห้องเรียน 
นอกจากนี้มีการจัดให้นักเรียนเข้าร่วมกิจกรรมรักการอ่าน  การรู้จักการออมโดยในแต่ละสัปดาห์จะมีการให้
นักเรียนน าเงินที่เหลือมาฝากเงินกับธนาคารโรงเรียนทั้งนี้เพ่ือเป็นฝึกให้นักเรียนมีความรับผิดชอบและรู้จัก
ประหยัดตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง   
      ผู้วิจัยได้สังเกตพบว่า พฤติกรรมของนักเรียนภายในห้องหลังจากมีการแบ่งกลุ่มเป็นกลุ่มย่อย ๆ แล้ว  
ให้เพ่ือนคอยเป็นพี่เลี้ยงแนะน าเพ่ือนไม่ว่าจะเป็นด้านพฤติกรรมและการเรียนท าให้ดมีบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการ
เรียนการสอนมากข้ึนเมื่อน านักเรียนมาร่วมกันท ากิจกรรมของโรงเรียนพบว่านักเรียนมีความกระตือรือร้นในการ
เข้าร่วมกิจกรรม  และเอาใจใส่ต่อการเรียนมากข้ึน  ขณะเข้าแถวก็มีความเป็นระเบียบและมีวินัยมากขึ้น 
ตามล าดับเมื่อแต่ละวิชาท าการสอบก็จะพบว่านักเรียนจะเข้ากลุ่มร่วมกันอ่านหนังสือและมีการซักถามบทเรียนที่
ไม่เข้าใจ  เพ่ือนที่เข้าใจก็จะอธิบายให้กับเพ่ือนที่ไม่เข้าใจบทเรียนท าให้ได้คะแนนดีขึ้น ครูก็ให้ค าชมเชยและให้
ก าลังใจนักเรียนเพ่ือที่จะได้มีก าลังใจท าต่อไปรู้จักหน้าที่และมีความรับผิดชอบมากขึ้นท าให้นักเรียนเห็น
ความส าคัญของตัวเอง สนใจเรียนมากขึ้น มีการซักถามเกี่ยวกับบทเรียนกับครูให้อธิบายให้เข้าใจ  โดยดูจาก
พฤติกรรมการเรียน  การส่งงานตรงก าหนดเวลา  และได้รับค าชมเชยจากครูแต่ละวิชาที่ท าการสอนโดยภาพร่วม
ของนักเรียนในห้องปฏิบัติตามกฎระเบียบของโรงเรียน  ตั้งใจเรียน ช่วยเหลือซึ่งกันและกันมากขึ้น  มีน้ าใจ  รู้จัก
เสียสละ  มีการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการมาเรียนให้มาทันเรียน 
  หลังจากผู้วิจัยเห็นการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมให้นักเรียนเป็นผู้มีวินัยมีความรับผิดชอบต่อการเรียนและ
มีบรรยากาศภายในห้องเรียนดีขึ้น  ครูก็มีการพูดคุยและร่วมกันประเมินผลการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของแต่ละ
คนโดยการสัมภาษณ์และให้นักเรียนแต่ละคนตอบแบบสอบถามชุดเดิมอีกครั้งแล้วน ามาสรุปเปรียบเทียบกับการ
ตอบแบบสอบถามครั้งแรกพบว่า  นักเรียนมีความรัก สามัคคีในหมู่คณะ  มีความรับผิดชอบ  มาเรียนเป็นประจ า
ตั้งใจเรียนและท างานที่ได้รับมอบหมาย  มีผลการเรียนดีขึ้น ท าให้เกิดความภาคภูมิใจในตนเอง 
 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
  จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากการสังเกต  การสัมภาษณ์ ข้อมูลด้านการเรียนของแต่ละวิชา การตอบ
แบบสอบถามจากนักเรียนและจากการใช้แรงจูงใจเสริมแรงโดยให้ค าชมเชยแก่นักเรียนรวมทั้งดูแลด้านการเรียน
ให้มีความรับผิดชอบ สนใจเรียน และติดตามจากผู้ปกครอง คุณครูที่เข้าสอนแต่ละวิชา ปรากฏว่า  นักเรียนชั้น
(ปวช.)1 กลุ่ม 3/4 รายวิชา20102-2007 กรรมวิธีการผลิต ภาควิชาเทคโนโลยีเครื่องมือกลวิทยาลัยเทคนิค
มหาสารคามจ านวน 35 คนมีความเอาใจใส่ต่อการเรียน รับผิดชอบและสนใจเรียนมากขึ้นโดยสังเกตจาก
บรรยากาศการเรียนภายในห้องเรียนที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ ท าให้นักเรียนมีความกระตือรือร้นต่อการมาเรียนและ



การเรียน มีความตั้งใจเรียน มีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ ไม่ขาดเรียนหรือมาสาย ท างานที่ได้รับมอบหมายและส่ง
งานตรงก าหนดเวลา รู้จักช่วยเหลือซึ่งกันและกันด้วยความเต็มใจ ยังส่งผลท าให้ผลการเรียนมีวินัยความ
รับผิดชอบและความสนใจการเรียนของนักเรียนโดยสรุปจากผลการเปรียบเทียบจากการตอบแบบสอบถาม   
ดังนี้ 

 
 

ตารางแสดงความมีวินัย ความรับผิดชอบและความสนใจการเรียน 
ของนักเรียนชั้น (ปวช.) 1  กลุ่ม  3/4 (ครั้งที่ 2) 

     

ข้อ รายการ ท าเป็น
ประจ า 

ท าเป็น
บางครั้ง 

ไม่เคยท า 

1 นักเรียนมักน างานวิชาอ่ืนมาท า ขณะที่ก าลังเรียนวิชาหนึ่ง   9.30 37.21 53.49 
2 นักเรียนพูดคุยและเล่นเพ่ือนในขณะที่ครูสอน 13.95 46.51 39.54 
3 นักเรียนส่งงานและการบ้านตรงเวลาที่ครูก าหนด 4.65 30.23 65.12 
4 นักเรียนนอนหลับในห้องเรียนขณะชั่วโมงเรียน 0.00 4.65 95.35 
5 นักเรียนไม่ท าการบ้านและลอกการบ้านเพ่ือน 0.00 11.63 88.37 
6 นักเรียนท าผิดจะพยายามแก้ไขโดยไม่ท้อแท้ 90.69 9.31 0.00 
7 นักเรียนมีความรับผิดชอบต่องานที่ได้รับมอบหมาย 93.03 6.97 0.00 
8 นักเรียนมาเรียนตรงเวลาและตั้งใจเรียน 90.70 9.30 0.00 
9 นักเรียนรู้จักวางแผนและเตรียมพร้อมที่จะศึกษาต่อใน

มหาวิทยาลัย 
76.74 23.26 0.00 

10 นักเรียนใช้เวลาว่างให้เป็นประโยชน์โดยการอ่านหนังสือ 79.06 20.94 0.00 
 
  จากแบบสอบถามนักเรียนเกี่ยวกับความมีวินัยและรับผิดชอบในห้องเรียนครั้งที่ 2   พบว่านักเรียนชั้น 
(ปวช.)1 กลุ่ม 3/4 รายวิชา20102-2007 กรรมวิธีการผลิต ภาควิชาเทคโนโลยีเครื่องมือกลวิทยาลัยเทคนิค
มหาสารคามจ านวน 35 คน มีความกระตือรื้อร้น เอาใจใส่ต่อการเรียนและมีวินัยและความรับผิดชอบมากขึ้น 
โดยสรุปได้ ดังนี้     
  นักเรียนมักน างานวิชาอ่ืนมาท า ขณะที่ก าลังเรียนวิชาหนึ่ง  นักเรียนไม่เคยท า มากที่สุด  คิดเป็น 
ร้อยละ  53.49 
  นักเรียนพดูคุยและเล่นเพ่ือนในขณะที่ครูสอนนักเรียนที่ท าเป็นบางครั้งมากท่ีสุดคิดเป็นร้อยละ  
46.51 



  นักเรียนส่งงานและการบ้านตรงเวลาที่ครูก าหนด นักเรียนที่ไม่เคยท ามากท่ีสุด  คิดเป็นร้อยละ  
65.12 
  นักเรียนนอนหลับในห้องเรียนขณะชั่วโมงเรียน นักเรียนที่ไม่เคยท า มากท่ีสุด  คิดเป็นร้อยละ  95.35 
  นักเรียนไม่ท าการบ้านและลอกการบ้านเพ่ือน  นักเรียนที่ไม่เคยท า มากท่ีสุด  คิดเป็นร้อยละ  88.37 
  นักเรียนท าผิดจะพยายามแก้ไขโดยไม่ท้อแท้  นักเรียนที่ท าเป็นประจ ามากท่ีสุดคิดเป็นร้อยละ 90.69  
  นักเรียนมีความรับผิดชอบต่องานที่ได้รับมอบหมายนักเรียนที่ท าเป็นประจ ามากท่ีสุดคิดเป็นร้อยละ  
93.02 
  นักเรียนมาเรียนตรงเวลาและตั้งใจเรียน  นักเรียนที่ท าเป็นประจ า มากที่สุด  คิดเป็นร้อยละ  90.70 
  นักเรียนรู้จักวางแผนและเตรียมพร้อมที่จะศึกษาต่อในประดับ ปวส.  นักเรียนที่ท าเป็นประจ า มาก
ที่สุด  คิดเป็นร้อยละ  76.74 
  นักเรียนใช้เวลาว่างให้เป็นประโยชน์โดยการอ่านหนังสือ  นักเรียนที่ท าเป็นประจ า มากที่สุด คิดเป็น
ร้อยละ  79.06 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

บทท่ี 5 
สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
ความมุ่งหมาย  
  เพ่ือเป็นการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการเรียนให้เป็นผู้มีวินัยและความรับผิดชอบต่อหน้าที่และการ
เรียนดีขึ้นของนักเรียนชั้น (ปวช.)1 กลุ่ม 3/4 รายวิชา20102-2007 กรรมวิธีการผลิต ภาควิชาเทคโนโลยี
เครื่องมือกลวิทยาลัยเทคนิคมหาสารคามจ านวน 35 คน 

ประชากร/กลุ่มตัวอย่าง  
 ประชากร / กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้เป็นนักเรียนนักเรียนชั้น (ปวช.)1 กลุ่ม 3/4 รายวิชา
20102-2007 กรรมวิธีการผลิต ภาควิชาเทคโนโลยีเครื่องมือกลวิทยาลัยเทคนิคมหาสารคามจ านวน 35 คน 
เครื่องมือทีใ่ช้ในการศึกษาค้นคว้า  

 เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้า  คือ การสังเกต  และการสัมภาษณ์ การพูดคุย   การใช้ค าม่ัน
สัญญาและทฤษฎีเสริมแรง 

วิธีการด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล 
  ในการท าวิจัยครั้งนี้  เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบสังเกต  แบบสอบถาม  ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นเอง    
 

การวิเคราะห์ข้อมลู 
  ผู้วิจัยใช้ค่าร้อยละในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

สรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูล  
 จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากการสังเกต ข้อมูลด้านการเรียนของแต่ละวิชา และการตอบ
แบบสอบถามจากนักเรียน  การใช้แรงจูงใจเสริมแรงโดยให้ค าชมเชยแก่นักเรียน  รวมทั้งดูแลด้านการเรียนให้มี
ความรับผิดชอบ  สนใจเรียน  และติดตามจากผู้ปกครอง คุณครูที่เข้าสอนแต่ละวิชา   ซึ่งนักเรียนให้ความ
ร่วมมือเป็นอย่างดี  ท าให้นักเรียนมีความกระตือรือร้นต่อการมาเรียนและการเรียนมากข้ึน  ในการท าวิจัยครั้งนี้
ปรากฏว่า  นักเรียนชั้น (ปวช.)1 กลุ่ม 3/4 รายวิชา 20102-2007 กรรมวิธีการผลิต ภาควิชาเทคโนโลยีเครื่องมือ
กลวิทยาลัยเทคนิคมหาสารคามจ านวน 35 คน มีความเอาใจใส่ต่อการเรียน รับผิดชอบและสนใจเรียนมากขึ้น  
โดยสังเกตจากบรรยากาศการเรียน ภายในห้องเรียนที่ 
เอ้ือต่อการเรียนรู้ มีความตั้งใจเรียนมากขึ้น  มีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ ไม่ขาดเรียนหรือมาสาย  ท างานที่ได้รับ
มอบหมายและส่งงานตรงก าหนดเวลา รู้จักช่วยเหลือซึ่งกันและกันด้วยความเต็มใจ โดยดูจากการสังเกต การ



สัมภาษณ์  ผลการเรียนและสรุปผลการเปรียบเทียบจากการตอบแบบสอบถามเก่ียวกับความมีวินัย ความ
รับผิดชอบและความสนใจการเรียนของนักเรียน  ดังนี้ 
 

ตารางเปรียบเทียบความมีวินัย   ความรับผิดชอบและความสนใจการเรียน 
ของนักเรียนชั้น (ปวช.) 3 กลุ่ม 3/4(ครั้งที่ 1 และครั้งที่ 2) 

ข้อ รายการ 
ครั้งที่ 1 ครั้งที่ 2 

ท าเป็น
ประจ า 

ท าเป็น
บางครั้ง 

ไม่เคย
ท า 

ท าเป็น
ประจ า 

ท าเป็น
บางครั้ง 

ไม่เคย
ท า 

1 นักเรียนมักน างานวิชาอ่ืนมาท าขณะที่ก าลัง
เรียนวิชาหนึ่ง   

76.74 13.95 9.30 9.30 37.21 53.49 

2 นักเรียนพูดคุยและเล่นเพ่ือนในขณะที่ครู
สอน 

69.77 25.58 4.65 13.95 46.51 39.53 

3 นักเรียนส่งงานและการบ้านตรงเวลาที่ครู
ก าหนด 

72.09 18.60 9.30 
4.65 30.23 65.12 

4 นักเรียนนอนหลับในห้องเรียนขณะชั่วโมง
เรียน 

58.14 25.58 16.28 0.00 4.65 95.35 

5 นักเรียนไม่ท าการบ้านและลอกการบ้าน
เพ่ือน 

74.41 16.28 9.30 0.00 11.62 88.37 

6 นักเรียนท าผิดจะพยายามแก้ไขโดยไม่ท้อแท้ 41.86 44.19 13.95 90.69 9.30 0.00 
7 นักเรียนมีความรับผิดชอบต่องานที่ได้รับ

มอบหมาย 
46.51 46.51 6.98 93.02 6.97 0.00 

8 นักเรียนมาเรียนตรงเวลาและตั้งใจเรียน 44.19 51.16 4.65 90.69 9.30 0.00 
9 นักเรียนรู้จักวางแผนและเตรียมพร้อมที่จะ

ศึกษาต่อในมหาวิทยาลัย 
25.58 46.51 27.91 76.74 23.25 0.00 

10 นักเรียนใช้เวลาว่างให้เป็นประโยชน์โดยการ
อ่านหนังสือ 

41.86 46.51 11.53 79.06 20.93 0.00 

 
 จากแบบสอบถามนักเรียนเกี่ยวกับความมีวินัยและรับผิดชอบในห้องเรียน  เมื่อน าผลสรุปของ
การตอบแบบสอบถามครั้งที่ 1  และครั้งที่  2  พบว่านักเรียนชั้น (ปวช.) 1 กลุ่ม  3/4 มีความกระตือรื้อร้นเอาใจ
ใส่ต่อการเรียน และมีวินัยและความรับผิดชอบมากขึ้นจากตารางพบว่า  ในการตอบแบบสอบถาม ครั้งที่ 2  
นักเรียนมีพฤตกิรรมดังกล่าวมากกว่าครั้งที่ 1 หากพิจารณาในภาพรวมจะเห็นได้ว่าดีขึ้นอย่างเห็นได้ชัด  คือ   
นักเรียนไม่น างานวิชาอ่ืนมาท าขณะที่ก าลังเรียนวิชาหนึ่ง ไมคุ่ยและเล่นเพ่ือนในขณะที่ครูสอน ส่งงานและ
การบ้านตรงเวลาที่ครูก าหนด ไม่นอนหลับในห้องเรียนขณะชั่วโมงเรียน  ท าการบ้านและไม่ลอกการบ้านเพ่ือน  



ท าผิดจะพยายามแก้ไขโดยไม่ท้อแท้  มีความรับผิดชอบต่องานที่ได้รับมอบหมาย  มาเรียนตรงเวลาและตั้งใจ
เรียน  รู้จักวางแผนและเตรียมพร้อมที่จะศึกษาต่อในมหาวิทยาลัย  และใช้เวลาว่างให้เป็นประโยชน์โดยการอ่าน
หนังสือ  ท าให้นักเรียนสามารถปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการเรียนให้เป็นผู้มีวินัยและความรับผิดชอบต่อหน้าที่และ
การเรียน  ส่งผลให้การเรียนดีขึ้น  และเป็นผู้ที่มีความส าเร็จในชีวิตตามจุดหมายที่ตั้งไว้ 

ข้อเสนอแนะ 
1.  ควรมีการติดตามอย่างใกล้ชิดและต่อเนื่องควรมีการติดตามอย่างต่อเนื่อง 
2.  ครู  ผู้ปกครอง  นักเรียนและผู้ที่เกี่ยวข้อง ควรร่วมมือกันแก้ไขและสะท้อนปัญหา 

ต่าง ๆ ของนักเรียนท าให้นักเรียนมีการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมและการเรียน   
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