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ช่ืองานวิจัย  ป�จจัยที่มีผลต่อการเรียนออนไลน์ในสถาณการณ์วิกฤต COVID-19 ในรายวิชาความแข็งแรง

ของวัสดุ 310100-0105 ของนักศึกษาระดับชั้น ปวส.2 สาขาเทคนิคการผลิต ภาควิชาเทคโนโลยีเครื่องมือกล 

วิทยาลัยเทคนิคมหาสารคามภาคการเรียนท่ี 1 ป�การศึกษา 2564  

ผู้วิจัย   นายนฤมิตร  ตรีเดช 

บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1)เพื่อศึกษาพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ของนักศึกษาระดับชั้น ปวส.2 

สาขาเทคนิคการผลิต ภาควิชาเทคโนโลยีเครื ่องมือกล วิทยาลัยเทคนิคมหาสารคาม ภาคการเรียนที่ 1 ป�

การศึกษา 2564 2) ศึกษามุมมองต่อการเรียนออนไลน์ของนักศึกษาระดับชั้น ปวส.2 สาขาเทคนิคการผลิต 

ภาควิชาเทคโนโลยีเครื่องมือกล วิทยาลัยเทคนิคมหาสารคามภาคการเรียนท่ี 1 ป�การศึกษา 2564 

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในงานวิจัย คือ นักศึกษาระดับชั้น ปวส.2 ที่เรียนในรายวิชาความแข็งแรงของวัสดุ 

310100-0105 สาขาเทคนิคการผลิต ภาควิชาเทคโนโลยีเครื่องมือกล วิทยาลัยเทคนิคมหาสารคาม ภาคเรียนท่ี 

1 ป�การศึกษา 2564 จำนวน 51 คน เครื่องมือที่ใช้ในงานวิจัย ได้แก่ แบบสอบถามเรื่อง พฤติกรรมป�จจัยแห่ง

ความสำเร็จ มุมมองต่อการเรียนออนไลน์ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเบ่ียงเบน

มาตรฐาน และ แบบสอบถามปลายเป�ดจากการวิเคราะห์เนื้อหาท่ีมีความคล้ายคลึงกัน 

ผลการวิจัยพบว่า 1) นักเรียนมี ความรู้ด้านเทคโนโลยี ร้อยละ 71.70 มีความคุ้นเคยกับแอปพลิเคชันท่ี

ใช้ ร้อยละ 81.70 ใช้คอมพิวเตอร์ตั้งโตะหรือโน้ตบุ๊ค ร้อยละ 16.60 สัญญาณ ที่เข้าถึง ใช้ระบบ W-FI ร้อยละ 

76.70 ที่พักการเรียน ร้อยละ 83.30 เวลาที่เหมาะสมต่อการเรียน คาบละ 40 นาที วัตถุประสงค์การเข้าเรียน

เพื่อเก็บคะแนนร้อยละ 90.00 2) ป�จจัยแห่งความสำเร็จ การสอน ผู้เรียน เนื้อหาและเทคโนโลยี อยู่ในระดับมาก

ทุกด้าน 3) มุมมองต่อการเรียน พบว่า ลดภาระค่าใช้จ่ายในการเดินทาง ค่าอาหารและอื่น ๆ แต่จ่ายเงินเพิ่ม

ความเร็วของ อินเตอร์เน็ต การปฏิสัมพันธ์กับผู้สอนดี เป�นกันเอง มีความสุขในการเรียน 

 

  



กิตติกรรมประกาศ 

 

รายงานการวิจัยป�จจัยที่มีผลต่อการเรียนออนไลน์ในสถาณการณ์วิกฤต COVID-19 ในรายวิชาความ

แข็งแรงของวัสดุ 310100-0105  ของครูผู้สอนในรายวิชาฉบับนี้สำเร็จลงได้ด้วยความกรุณาของเพื่อนครูใน

ภาควิชาเทคโนโลยีเครื ่องมือกล วิทยาลัยเทคนิคมหาสารคาม ให้ความช่วยเหลือแนะนำ ตรวจแก้ไขและให้

กำลังใจด้วยดีมาตั้งแต่ต้น ผู้วิจัยรู้สึกซาบซึ้งในความกรุณาของท่านเป�นอย่างดี จึงขอกราบขอบพระคุณมา ณ 

โอกาสนี้  

ขอขอบพระคุณ ท่านผู้อำนวยการวิทยาลัยเทคนิคมหาสารคาม นายปริญญา สมมิตร รองผู้อานวยการ

ฝ่ายวิชาการ นายประชารัฐ สาระวิเศษ นายกรณ์ จันทรโสภณ รองผู้อำนวยการฝ่ายบริหารทรัพยากร               

นางขนิษฐา จิณรักษ์ รองผู้อำนวยการฝ่ายแผนงานและความร่วมมือ นายศิลป์ชัย บุบผามาเต รองผู้อำนวยการ

ฝ่ายพัฒนากิจการนักเรียนนักศึกษา นายประภาส  กำมหาวงษ์ หัวหน้าภาควิชาเทคโนโลยีเครื่องมือกล ภาควิชา

เทคโนโลยีเครื่องมือกล ท่ีได้กรุณาเป�นผู้เช่ียวชาญตรวจแก้ไขแบบสอบถาม และให้คำแนะนำท่ีมีคุณค่าหลาย

ประการ รวมท้ังให้ความห่วงใยด้วยดีเสมอมา  

ขอขอบพระคุณ ผู้ตอบแบบสอบถามทุกท่านท่ีได้กรุณาตอบแบบสอบถาม และให้ความร่วมมือเป�นอย่าง

ดียิ่ง คุณความดีของการวิจัยฉบับนี้ ขอมอบเป�นเครื่องบูชาพระคุณแก ่ คุณพ่อ คุณแม่ และพี ่ รวมท้ังคุณครู-

อาจารย์ทุกท่านท่ีเคยอบรมส่ังสอนผู้วิจัยตลอดมา  

 

นายนฤมิตร  ตรีเดช  



บทนำ (Introduction) 

1.1 ความเป�นมาและความสำคัญของป�ญหา 

นโยบายการจัดการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ ป�งบประมาณ พ.ศ. 2564 – 2565. การปรับปรุง

หลักสูตรและกระบวนการเรียนรู้ให้ทันสมัย และทันการเปลี่ยนแปลงของโลกในศตวรรษที่ 21 โดยมุ่งพัฒนา

ผู้เรียนทุกระดับ การศึกษาให้มีความรู้ ทักษะและคุณลักษณะ ที่เหมาะสมกับบริบทสังคมไทยและทิศทางของ

ยุทธศาสตร์ชาติ แผน แม่บท และนโยบายของรัฐ มีวิสัยทัศน์ เพื่อ “เตรียมคน ไทยแห่งศตวรรษที่ 21 พัฒนา

เศรษฐกิจที่กระจายโอกาสอย่าง ทั่วถึง สังคมที่มั ่นคง และสิ่งแวดล้อมที่ยั ่งยืน โดยสร้างความเข้มแข็งทาง

นวัตกรรมระดับแนวหน้าสากล นำพาประเทศ ไปสู่ประเทศที่พัฒนาแล้ว” อีก ทั้งเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ไดร้ับ

การพัฒนาข้ึนอย่างรวดเร็วจนทุกเพศทุกวัยสามารถ เข้าถึงได้ง่ายท้ังท่ีเป�นประโยชน์ต่อการเรียนรู้ท้ังผู้สอนและ

ผู้เรียนเป�นสำคัญ จนเกิดเป�นการพัฒนาการเรียนการสอน จากการ สอนในช้ันเรียนท่ีประกอบด้วยอาจารย์และ

นักศึกษามาอยู่รวมกันในห้องเรียน มาเป�นการใช้เทคโนโลยีเพื่อ 

  ส่งเสริมกระบวนการเรียนในรูปแบบการ เรียนการสอนออนไลน์ โรงเรียนหอวัง ปทุมธานี ก็ได้เตรียม

ความพร้อมและ พัฒนาบุคลากร ให้มีความรู้ความสามารถด้านการเรียนการสอนออนไลน์ การใช้แอปพลิเคชัน

ต่างเพื่อให้เหมาะสมกับ การจัดการเรียนการสอนให้แก่นักเรียนเพื่อให้ผู้เรียนได้รับประโยชน์สูงสุด e-learning 

เป�นนวัตกรรม หมายถึง ความคิด การปฏิบัติ สิ่งประดิษฐ์ที่ยังไม่ได้นำมาใช้ หรือ เข้ามา เปลี่ยนแปลงเพิ่มเติม

จากวิธีการเดิม เช่นเดียวกับนวัตกรรมการศึกษาการใช้ e-learning เป�น รูปแบบการเรียนการสอน ท่ีใช้อุปกรณ์

อิเล็กทรอนิกส์เข้ามารองรับของการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ ได้รับความนิยมเป�นระยะแรก ๆ แต่ยัง ไม่

ท่ัวถึง จากการใช้ระบบการสอนในช้ันเรียน มีการวัดผลง่าย สามารถวัดได้ว่าผู้เรียนจดจำเนื้อหาท่ีได้เรียน การให้ 

คะแนนจึงทำได้ง่าย รวดเร็ว ชัดเจน และไม่มีการ คัดลอกข้อสอบได้ พร้อมกับแต่ละหลักสูตรมีการกำหนดการ

พัฒนา ผลการเรียนในแต่ละด้าน ประกอบด้วย ด้านคุณธรรม จริยธรรม ด้านความรู ้ ด้านป�ญญา ด้าน

ความสัมพันธ์ระหว่าง บุคคล ความรับผิดชอบ ด้านการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารละการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศ นั่นหมายความ ผู้เรียน สามารถเกิด ปฏิสัมพันธ์กันภายในช้ันเรียนและสามารถวัดผลการเรียนแต่ละ

ด้านได้สะดวก แต่เมื่อมีเหตุการณ์โรคไวรัส โคโรนาหรือ COVID-19 เป�นผลให้กระทรวงศึกษาธิการมีมาตราการ

ให้โรงเรียนทุกแห่งหยุดการเรียนการสอนแบบปกติ แล้วปรับเป�นการเรียนการสอนแบบออนไลนท้ั์งหมด โดยให้

ปรับรูปแบบการสอบและประเมินผลให้ เหมาะสมภายใต้ วิกฤติ โรคระบาดนี้ จึงเกิดการจัดการเรียนการสอน

ออนไลน์ท่ีนักเรียนสามารถมีปฏิสัมพันธ์กับผู้สอนได้ทันที คือเห็น หน้ากันโต้ตอบสอบถามคุยกันได้ 



การจัดการเรีนการสอนออนไลน์ของโรงเรียนหอวัง ปทุมธานี ใช้การจัดการเรียนการสอนตามความถนัด

ของ ผู้สอน มิได้เป�นการสอนในห้องเรียน ผลมาจากโรคระบาด ไวรัส COVID-19จึงต้องมี การเรียนการสอน

ออนไลน์ในทาง เดียว ผู้วิจัยจึงสนใจป�ญหาของการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ สอบถามถึงสภาพป�ญหา

ของการเรียนออนไลน์ จากการสัมภาษณ์กลุ่ม ตัวอย่าง คือ นักเรียน ระดับช้ันมัธยมศึกษาป�ท่ี 3/9 โรงเรียนหอวงั 

ปทุมานี ในด้านผู้สอน ด้าน ผู้เรียน ด้านเนื้อหาบทเรียน ด้านเทคโนโลย ี

จากการศึกษาป�ญหาที่พบนั้น เป�นผลให้ผู้วิจัย ศึกษาพฤติกรรมและป�จจัยความสำเร็จของการเรียน

ออนไลน์ ในสถาณการณ์วิกฤต COVID-19 เพื่อเป�นแนวทางในการปรับปรุงการเสริมการเรียน การสอนผ่าน

อินเทอร์เน็ตควบคู่ การเรียนการสอนในช้ันเรียนและเพื่อให้พัฒนาด้านการจัดการเรียนการสอนในอนาคตต่อไป 

1.2 วัตถุประสงค์การวิจัย 

1) เพื่อศึกษาพฤติกรรมการเรียนออนไลนของนักศึกษาระดับช้ัน ปวส.2 สาขาเทคนิคการผลิต 

ภาควิชาเทคโนโลยีเครื่องมือกล วิทยาลัยเทคนิคมหาสารคาม ภาคการเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2564 

2) ศึกษามุมมองตอการเรียนออนไลนของนักศึกษาระดับชั้น ปวส.2 สาขาเทคนิคการผลิต 

ภาควิชาเทคโนโลยีเครื่องมือกล วิทยาลัยเทคนิคมหาสารคามภาคการเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2564 

1.3 ขอบเขตการศึกษา 

1.3.1 ภาควิชาเทคโนโลยีเครื่องมือกล วิทยาลัยเทคนิคมหาสารคาม 

1.3.2 ระยะเวลาในการศึกษา ภาคเรียนท่ี 1 ป�การศึกษา 2564 

1.4 คำนิยามศัพท์เฉพาะ 

การเรียนการสอนออนไลน์ (E – Learning) คือ นวัตรกรรมทางการศึกษาที่เปลี่ยนแปลงวิธีเรียนท่ี

เป�นอยู่เดิม เป�นการเรียนท่ีใช้เทคโนโลยีท่ีก้าวหน้า เช่น อินเทอร์เน็ต อินทราเน็ต เอ็กซ์ทราเน็ต ดาวเทียม ดังนั้น

จึงหมายรวมถึงการ เรียนทางไกล การเรียนผ่านเว็บ ห้องเรียนเสมือนจริง ซึ่งมีจุดเชื่อมโยงคือ เทคโนโลยีการ

ส่ือสารเป�นส่ือกลางของการ เรียนรู้” (เว็บไซต์ http:// http://www.capella.edu /elearning) 

ป�จจัยต่อความสำเร็จการเรียนรู้ผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส์ มีส่วนประกอบหรือป�จจัยต่อความสำเร็จผ่านการ 

เรียนรู้จากสื่ออิเล็กทรอนิกส์โดยนำป�จจัยที่มีบทบาทสำคัญมา4 ป�จจัย(พชร ลิ่มรัตนมงคลและจิรัชฌา วิเชียร

ป�ญญา, 2556) 



1. ป�จจัยด้านผู้สอน คือ ผู้ท่ีกำหนดการสอนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต พัฒนาบทเรียนด้วย ตนเอง โดย

ทำการสอน สนับสนุนการเรียนรู้ ให้คำปรึกษา ช่วยตรวจสอบความก้าวหน้าต่อผู้เรียน ดูแล ผู้เรียนให้อยู่ใน

ขอบข่าย ท่ีเหมาะสม ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์ในช้ันเรียน กระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ด้วยตนเอง 

2. ป�จจัยด้านผู้เรียน คือ ผู ้เรียนมีทักษะการใช้คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต โดยเรียนรู ้ ผ่านส่ือ 

อิเล็กทรอนิกส์ได้ คือ เข้าสู่แอปพลิเคชันไลน์ สามารถเข้าใจและติดต่อสื่อสารกับผู้สอน เพื่อนร่วม ชั้นเรียนได้

ทันที มี ความเข้าใจและปฏิสัมพันธ์กับเทคโนโลยีมากข้ึน ใช้เวลามากข้ึนในการพูดคุย ซักถาม กันในกลุ่มผู้เรียน 

และทีมงาน ท้ัง ยังมีความรับผิดชอบ กระตือรือร้น มีแรงจูงใจในการเรียนมากข้ึน 

3. ป�จจัยด้านบทเรียน คือ การเรียนการสอนมิใช่เป�นข้อความตัวหนังสือ แต่สามารถปรับ เป�น รูปภาพ 

เสียง เพื ่อให้บทเรียนดูน่าสนใจมากขึ้น ประกอบด้วย สื ่อบทเรียนต้องสัมพันธ์กับเนื ้อหา บทเรียนและ 

จุดมุ ่งหมายที ่สอน เลือกสื ่อที ่ม ีเนื ้อหาถูกต้องทันสมัย น่าสนใจ เหมาะสมกับวัย ระดับชั ้น ความรู ้และ

ประสบการณ์ของ ผู้เรียน วิธีการไม่ยุ่งยากซับซ้อน 

4. ป�จจัยด้านเทคโนโลยี คือ เทคโนโลยีสารสนเทศ ที ่ประกอบด้วย คอมพิวเตอร์และเครือข่าย 

โทรคมนาคมที่ต่อเชื่อมกัน ความสะดวกในการใช้งานที่จุดใช้งาน (access point) (มนต์ชัย เทียนทอง, 2545) 

เพื่อส่ง และรับข้อมูลเกี่ยวกับความรู้ท่ีสะดวก รวดเร็ว เรียนรู้และพัฒนาได้อย่างต่อเนื่อง 

1.5 ประโยชน์และคุณค่าของการวิจัย 

1. ด้านการศึกษา จากผลการศึกษาพบว่า นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาป�ท่ี 3/9 ท่ีเรียนวิชาการออกแบบและ 

เทคโนโลยี3 มีป�จจัยแห่งความสำเร็จโดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อ เกิดการวิกฤตของ COVID-19เป�นการเร่งให้

เกิดการ เรียนในระบบออนไลน์เร็วยิ ่งขึ ้น ทั้งที่ผู้เรียนและผู้สอนต้องปรับการเปลี่ยนแปลงด้านการเรียนรู้ไป

ด้วยกัน ดังนั้น โรงเรียนหอวัง ปทุมธานี ได้จัดทำแผนเร่งด่วนในการกระตุ้นการเรียนการสอนในระบบออนไลน์ 

ทั ้งผู ้สอนและผู้เรียนใน ด้านการ อบรมเพิ่มเติมส่งเสริมทักษะการเข้าถึงให้เร็วมากขึ ้น อบรมการใช้งาน

แอพพลิเคช่ันต่างๆ ท่ีต้องใช้ในการทำ การเรียนการสอน 

2. ด้านการสอน อาจารย์ผู้สอนหาแนวทางการจัดการเรียนการสอนให้นักเรียนเกิดความรู้สึก อยาก

เรียนใน วิชานั้น ๆ มีวิธีการที่ดึงดูดความสนใจของนักเรียนมากขึ้น และกำหนดระยะเวลาการสอน ให้เหมะสม 

ลดความเบ่ือ หน่ายและการขาดสมาธิหรือการสร้างส่ิงกระตุ้นในด้านอื่น ๆ 

  



3. ด้านการสื่อสาร ผู้สอนมีการส่งเสริมให้นักเรียนได้มีการสนทนาโต้ตอบผ่านสื่อต่างๆ ระหว่างครูกับ

นักเรียน ในเรื่องการเรียนในเนื้อหาบทเรียน การจัดกิจกรรม การทำงาน เป�นกลุ่ม หรือข้อสงสัยต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึน

ได้ตลอดเวลา 

   

  



บทที่ 2 เอกสารและงานวิจยัที่เก่ียวข้อง 

 การศึกษาพฤติกรรมและป�จจัยความสำเร็จการเรียนออนไลน์ในช่วงวิกฤต COVID-19 เพื่อเป�นแนวทาง

ในการ ปรับปรุงการเสริมการเรียนการสอนผ่านอินเทอร์เน็ตควบคู่การเรียนการสอนในช้ันเรียนและเพื่อให้พัฒนา

ด้านการจัดการเรียนการสอนในอนาคตต่อไป 

2.1 ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 

2.1.1 การเรียนการสอนออนไลน์ 

ความหมายของบทเรยีนออนไลน์ (On line) อีเลิร์นนิง (e-Learning) คือการใช้เทคโนโลยีในเครือข่าย 

อินเทอร์เน็ต ที่เป�นทางเลือกในการได้ผลการเรียนรู้อีกช่องทางหนึ่ง โดยมีการประสานการทำงานอยู่ในรูปแบบ 

คอมพิวเตอร์ช่วยการเรียนการสอน การสร้างบรรยากาศในการปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู ้เรียนและผู้สอน (Ali & 

Rosli, 2019) ป�จจุบันระบบการเรียนการสอนออนไลน์ได้เข้ามามีบทบาทสำคัญในช่วงของการแพร่ระบาดโควิด 

การใช้ โทรศัพท์มือถือและการเรียนออนไลน์ หรือ อีเลิร์นนิง เป�นเครื่องมือหรือช่องทางที่สามารถเข้าเรียนรู้ได้

ง่ายสะดวกทุกท่ี ทุกเวลา (Breshkovsky & Poorani, 2016) 

2.1.2 พฤติกรรมการเข้าเรียน 

พฤติกรรมหมายถึง การกระทำหรือกิจกรรมใด ๆ ที่ตอบสนองต่อสิ่งกระตุ้น ที่สามารถสังเกตได้ จาก

พฤติกรรม ท่ีแสดงออก และอาจสังเกตไม่ได้ รวมท้ังประสบการณ์ท่ีผ่านมา ดังนั้นพฤติกรรมท่ีกล่าวใน ท่ีนี่จะเป�น

เรื่องพฤติกรรม การเข้าเรียน ประกอบด้วย การใช้งานผ่านระบบออนไลน์ ด้านการใช้อุปกรณ์ที่ เข้าถึงระบบ

ออนไลน์ ด้านความถ่ีหรือ จำนวนครั้งในการเข้าเรียน ระยะเวลาในการเข้าเรียน วัตถุประสงค์ ในการเข้าเรียน 

2.1.3 ป�จจัยต่อความสำเร็จการเรียนรู้ผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส์ หรือบทเรียนออนไลน์ มีส่วนประกอบหรือ

ป�จจัย ต่อความสำเร็จผ่านการเรียนรู้จากส่ืออิเล็กทรอนิกส์ โดยนำป�จจัยท่ีมี บทบาทสำคัญมา 4 ป�จจัย (พชร ล่ิม

รัตนมงคล และ จิรัชฌา วิเชียรป�ญญา, 2556) 

1. ป�จจัยด้านผู้สอน คือ ผู้ที่กำหนดการสอนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต พัฒนาบทเรียนด้วย 

ตนเองโดย ทำการสอน สนับสนุนการเรียนรู้ ให้คำปรึกษา ช่วยตรวจสอบความก้าวหน้าต่อผู้เรียน ดูแล 

ผู้เรียนให้อยู่ในขอบข่ายท่ี เหมาะสม ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์ในช้ันเรียน กระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดการ 

เรียนรู้ด้วยตนเอง 



2. ป�จจัยด้านผู้เรียน คือ ผู้เรียนมีทักษะการใช้คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต โดยเรียนรู้ ผ่านส่ือ 

อิเล็กทรอนิกส์ได้ คือ เข้าสู่แอปพลิเคชันไลน์ สามารถเข้าใจและติดต่อสื่อสารกับผู้สอน เพื่อนร่วม ช้ัน

เรียนได้ทันที มี ความเข้าใจและปฏิสัมพันธ์กับเทคโนโลยีมากขึ้น ใช้เวลามากขึ้นในการพูดคุย ซักถาม 

กันในกลุ่มผู้เรียน และทีมงาน ท้ัง ยังมีความรับผิดชอบ กระตือรือร้น มีแรงจูงใจในการเรียนมากข้ึน 

3. ป�จจัยด้านบทเรียน คือ การเรียนการสอนมิใช่เป�นข้อความตัวหนังสือ แต่สามารถปรับ เป�น

รูปภาพ เสียง เพื่อให้บทเรียนดูน่าสนใจมากขึ้น ประกอบด้วย สื ่อบทเรียนต้องสัมพันธ์กับเนื ้อหา 

บทเรียนและจุดมุ่งหมายที่สอนเลือกสื่อที่มีเนื้อหาถูกต้องทันสมัย น่าสนใจ เหมาะสมกับวัย ระดับช้ัน 

ความรู้และประสบการณ์ของผู้เรียน วิธีการไม่ ยุ่งยากซับซ้อน 

4. ป�จจัยด้านเทคโนโลยี คือ เทคโนโลยีสารสนเทศ ท่ีประกอบด้วย คอมพิวเตอร์ และ เครือข่าย 

โทรคมนาคมที่ต่อเชื่อมกัน ความสะดวกในการใช้งานที่จุดใช้งาน (access point) (มนต์ชัย เทียนทอง, 

2545) เพื่อส่ง และรับข้อมูลเกี่ยวกับความรู้ท่ีสะดวก รวดเร็ว เรียนรู้และพัฒนาได้ อย่างต่อเนื่อง 

2.2 วิธีการดำเนินการวิจัย 

2.2.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากร คือ นักศึกษาระดับชั้น ปวส.2 ที่เรียนในรายวิชาความแข็งแรงของวัสดุ 3100-0105 สาขา

เทคนิคการผลิต ภาควิชาเทคโนโลยีเครื่องมือกล วิทยาลัยเทคนิคมหาสารคาม ภาคเรียนท่ี 1 ป�การศึกษา 2564 

จำนวน 51 คน ตัวแปรท่ีใช้ในการวิจัย ตัวแปรอิสระ ได้แก่ รายวิชาความแข็งแรงของวัสดุ 3100-0105 แปรตาม 

พฤติกรรมการเข้าเรียนและป�จจัยความสำเร็จของการเรียนออนไลน์ 4 ด้าน ผู้สอน ผู้เรียน เนื้อหาบทเรยีนและ 

เทคโนโลย ี

2.2.2 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยการส่ง Google Form แบบสอบถาม จำนวน 51 ชุด โดยเริ่มส่งต้ังแต่วันท่ี 

27 พฤษภาคม –31 กันยายน พ.ศ. 2564 โดยได้รับการตอบกลับคืนมาท้ังหมด 51 ชุด คิดเป�นร้อยละ 100 ของ 

แบบสอบถามท่ีส่งไปท้ังหมด เมื่อเก็บรวบรวมแบบสอบถามจากกลุ่มตัวอย่างท่ีศึกษาแล้ว นำมาตรวจสอบความ

ถูกต้อง ครบถ้วนของข้อมูลแล้วนำไป วิเคราะห์ข้อมูล 

   

  



บทที่ 3 วิธดีำเนินการวิจยั 

3.1 ประชากร / กลุ่มตัวอย่างท่ีศึกษา 

ประชากร คือนั กศึกษาระดับชั้น ปวส.2 ที่เรียนในรายวิชาความแข็งแรงของวัสดุ 3100-0105 สาขา

เทคนิคการผลิต ภาควิชาเทคโนโลยีเครื่องมือกล วิทยาลัยเทคนิคมหาสารคาม ภาคเรียนท่ี 1 ป�การศึกษา 2564 

จำนวน 51 คนได้แก่ บทเรียนรายวิชาความแข็งแรงของวัสดุ 3100-0105  ตัวแปรตาม พฤติกรรมการเข้าเรียน

และป�จจัยความสำเร็จของการเรียนออนไลน์ 4 ด้าน ผู้สอน ผู้เรียน เนื้อหาบทเรียนและ เทคโนโลยี 

3.2 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

เป�นแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนตามกรอบวัตถุประสงค์ท่ีเป�น 3 ส่วน ประกอบด้วย 

1. การวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามตอนที ่ 1 สถานภาพและข้อมูลทั ่วไปของผู ้ตอบ

แบบสอบถามเป�นข้อมูล ที่เป�นแบบตรวจสอบรายการ (Check list) วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติหา 

ค่าความถ่ี และหาค่าร้อยละ 

2. การวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามตอนที ่ 2 พฤติกรรมการเข้าเรียนออนไลน์เป�น

แบบสอบถามเป�นข้อมูล ท่ีเป�นแบบตรวจรายการ แอปพลิเคชันไลน์ (Check list) วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ 

สถิติหาค่าความถ่ีและหาค่าร้อยละ 

3.3 วิธีเก็บรวบรวมข้อมูล 

การเก็บรวบรวมข้อมูลและประมวลผลโดยลักษณะแบบสอบถามชนิดมาตรส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 

วิเคราะห์ ข้อมูลโดย หาค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและมุมมองของผู้เรียนออนไลน์เป�นคำถามปลายเป�ด 

การตรวจสอบคุณภาพและแบบสอบถาม ตรวจสอบความเที ่ยงตรงเชิงเนื ้อหา ด้วยเทคนิค IOC 

พิจารณาจาก ค่าท่ีมากกว่า 0.50 ข้ึนไป ปรับปรุงแก้ไขสำนวนภาษาท่ีใช้ในแบบสอบถามให้ถูกต้อง 

3.4 สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

ค่าความถี่ ค่าร้อยละ และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานและแบบสอบถามปลายเป�ดจากการวิเคราะห์เนื้อหาที่มีความ 

คล้ายคลึงกัน 

    



บทท่ี 4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล ผลการวิจัย 

ศึกษาพฤติกรรมและป�จจัยความสำเร็จการเรียนออนไลน์ ในช่วงวิกฤต COVID-19ผู้วิจัยนำเสนอ

ผลการวิจัย เป�น 3 ตอน ดังนี้ ตอนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบาม ตอนท่ี 2 พฤติกรรมการเข้าเรียนและ

ป�จจัยความสำเร็จ ของการเรียนออนไลน์ 4 ด้าน ผู้สอน ผู้เรียน ของนักศึกษาระดับช้ัน ปวส.2 ท่ีเรียนในรายวิชา

ความแข็งแรงของวัสดุ 310100-0105 สาขาเทคนิคการผลิต ภาควิชาเทคโนโลยีเครื่องมือกล วิทยาลัยเทคนิค

มหาสารคาม ภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2564  

ตอนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป�นเพศหญิง จำนวน 3 คน 

(รอ้ยละ 5.882) และเพศชาย จำนวน 48คน (ร้อยละ 94.117) 

ตอนที่ 2 แสดงการศึกษาพฤติกรรมการเข้าเรียนออนไลน์ของของนักศึกษาระดับชั้น ปวส.2 ที่เรียนใน

รายวิชาความแข็งแรงของวัสดุ 310100-0105 สาขาเทคนิคการผลิต ภาควิชาเทคโนโลยีเครื ่องมือกล 

วิทยาลัยเทคนิคมหาสารคาม ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2564 พฤติกรรมการเรียนออนไลน์โดยเฉลี่ย จะมี

พฤติกรรมในด้านการเข้าเรียนออนไลน์ ท่ีมีความรู้บ้างในร้อยละ 71.70 แต่โดยส่วนใหญ่ จะใช้การติดต่อส่ือสาร

กับ ผู้อื่นในรูปแบบการใช้งานเครือข่ายสังคมออนไลน์บนโทรศัพท์มือเป�นอันดับแรก เช่น Facebook, Line ท่ี

ต้องการความ บันเทิง ผ่อนคลาย (สอดคล้องกับแนวคิดของ ลิขิต กาญจนกรณ์, 2525) แต่เมื่อเข้าสู่การเรียน

ออนไลน์ ยังคงเป�นการใช้ Google meet ถึงร้อยละ 85 และตามด้วยแอปพลิเคชัน ZOOM Cloud Meetings 

ร้อยละ 81.70 สำหรับช่ัวโมงการ เรียนออนไลน์ พบว่าจำนวนช่ัวโมงของการเรียนออนไลน์ จำนวน 40 นาที ถึง

ร้อยละ 60 ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยท่ีระบุ ไว้ว่า ไม่ควรเกิน 1 ช่ัวโมงหรือ 60 นาที (Landry Lauren, 2014) ท่ี 

สอดคล้องกับสมาธิของช้ันเรียนเป�นพฤติกรรมหมู่ (อุดมศิลป์ ป��นสุข, 2559) อาจเช่ือมโยงกับสมาธิส่วน บุคคล ท่ี

อาจเพิ่มตามอายุ วุฒิภาวะและความรับผิดชอบ โดยกลุ่ม ปริญญาตรี อาจมีสมาธิประมาณ 20 – 30 นาที 

เท่านั้น และยิ่งการสอนออนไลน์ต้องพิจารณาระยะเวลาการเรียน ออนไลน์อาจต้องมีการแบ่ง การเรียนการสอน

เป�นตอนที่ 1 – 2 – 3 ตามเนื้อหาของบทเรียน ในด้านป�จจัยแห่งความสำเร็จต่อการเรียนออนไลน์ผู ้ตอบ

แบบสอบถามภาพรวมอยู่ในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=3.76) เมื่อพิจารณารายละเอียดแต่ละด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุก

ด้าน  

  

   

  



บทที่5 สรุปผล การอภิปราย และขอ้เสนอแนะ 

5.1 สรุปผลการวิจัย 

ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป�นเพศหญิง จำนวน 2 คน (ร้อยละ

5.882) และเพศชาย จำนวน 48 คน (ร้อยละ94.117) การศึกษาพฤติกรรมการเข้าเรียนออนไลน์ของนกัศึกษา

ระดับชั้น ปวส.2 ที่เรียนในรายวิชาความแข็งแรงของวัสดุ 310100-0105 สาขาเทคนิคการผลิต ภาควิชา

เทคโนโลยีเครื่องมือกล วิทยาลัยเทคนิคมหาสารคาม ภาคเรียนที่ 1 ป�การศึกษา 2564 พฤติกรรมการเรียน

ออนไลน์โดยเฉล่ียจะมีพฤติกรรมในด้านการเข้าเรียนออนไลน์ ท่ีมีความรู้บ้างในร้อยละ 71.70 แต่ โดยส่วนใหญ่ 

จะใช้การติดต่อสื่อสารกับผู้อื่นในรูปแบบการใช้งานเครือข่ายสังคมออนไลน์บนโทรศัพท์มือเป�นอันดับแรก เช่น 

Facebook, Line ที่ต้องการความ บันเทิง ผ่อนคลายแต่เมื่อเข้าสู่การเรียนออนไลน์ ยังคงเป�นการใช้ Google 

meet ถึงร้อยละ 85 และตามด้วยแอปพลิเคชัน ZOOM Cloud Meetings ร้อยละ 81.70 สำหรับชั่วโมงการ

เรียน ออนไลน์ พบว่าจำนวนชั่วโมงของการเรียนออนไลน์ จำนวน 40 นาที ถึงร้อยละ 60 ในด้านป�จจัยแห่ง

ความสำเร็จต่อ การเรียนออนไลน์ผู ้ตอบแบบสอบถามภาพรวมอยู่ในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥 = 3.76) เมื ่อพิจารณา

รายละเอียดแต่ละด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน มุมมองการเรียนออนไลน์ พบว่าคำตอบส่วนใหญ่เป�นเรื่อง

การได้ลดค่าใช้จ่ายต่าง ๆ เช่น ค่าอาหาร ค่าเดินทาง แต่อาจต้องมีค่าใช้จ่ายการอัพเกรดอินเตอร์เน็ตความเร็วสูง 

และผู้สอนมีความเป�นกันเองและมี ความสัมพันธ์ท่ีดีกับผู้เรียนจึงเกิดความสนุกสนานในการเรียน แต่ถ้าเป�นวิชา

ท่ียากต่อการ เข้าใจ การเรียนออนไลน์อาจ ลดประสิทธิภาพของการเรียนลดลง 

5.2 อภิปรายผล 

ศึกษาพฤติกรรมและป�จจัยความสำเร็จการเรียนออนไลน์ ในช่วงวิกฤต COVID-19 ผู้วิจัยอภิปรายผลได้

ดังนี้ 

1. พฤติกรรมการเรียนออนไลน์ แอปพลิเคชันไลน์ โดยเฉล่ียจะมีพฤติกรรมในด้านการเข้าใช้ ออนไลน์ ท่ี

มี ความรู้บ้างในร้อยละ 71.70 แต่โดยส่วนใหญ่ จะใช้การติดต่อสื ่อสารกับผู้อื ่น เป�นในรูปแบบ การใช้งาน

เครือข่ายสังคม ออนไลน์บนโทรศัพท์มือเป�นอันดับแรก เช่น Facebook, Line ที่ต้องการความ บันเทิง ผ่อน

คลาย (สอดคล้องกับ แนวคิดของ ลิขิต กาญจนกรณ์, 2525) แต่เมื่อเข้าสู่การเรียนออนไลน์ ยังคงเป�นการใช้ 

Google meet ถึงร้อยละ 85 และตามด้วยแอปพลิเคชัน ZOOM Cloud Meetings ร้อยละ 81.70 สำหรับ

ชั่วโมงการเรียนออนไลน์ พบว่าจำนวน ชั่วโมงของการเรียนออนไลน์ จำนวน 40 นาที ถึงร้อยละ 60 ซึ่ง

สอดคล้องกับงานวิจัยท่ีระบุไว้ว่า ไม่ควรเกิน 1 ช่ัวโมง หรือ 60 นาที (Landry Lauren, 2014) ท่ี สอดคล้องกับ



สมาธิของช้ันเรียนเป�นพฤติกรรมหมู่ (อุดมศิลป์ ป��นสุข, 2559) อาจเช่ือมโยงกับสมาธิส่วน บุคคล ท่ีอาจเพิ่มตาม

อายุ วุฒิภาวะ และความรับผิดชอบ โดยกลุ่มปริญญาตรี อาจมีสมาธิ ประมาณ 20 – 30 นาที เท่านั้น และยิ่ง

การสอนออนไลน์ต้องพิจารณาระยะเวลาการเรียนออนไลน์ อาจต้องมีการแบ่ง การเรียนการสอนเป�นตอนท่ี 1 – 

2 – 3 ตามเนื้อหาของบทเรียน 

2. ป�จจัยแห่งความสำเร็จต่อการเร ียนออนไลน์ ผู ้ตอบแบบสอบถามภาพรวมอยู ่ในระดับมาก           

(𝑥𝑥𝑥= 3.76) เมื่อพิจารณารายละเอียดแต่ละด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน ด้านการสอนในภาพรวมอยู่ใน

ระดับมาก (𝑥𝑥𝑥  = 3.97) ด้านการเรียนใน ภาพรวมอยู่ในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥  = 3.56) ด้านเนื้อหา ในภาพรวมอยู่ใน

ระดับมาก (𝑥𝑥𝑥  = 3.80) และด้าน เทคโนโลยี ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥  = 3.70) 

2.1 ป�จจัยด้านการสอน พบว่า ด้านการสอนในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥  = 3.97) เนื่องการ เรียน 

การสอนออนไลน์ถือว่าเป�นการแก้สถานการณ์ในช่วงวิกฤต COVID-19ที่เป�นการปรับการเรียนการ สอนใน

รูปแบบ ออนไลน์ ทางยูเนสโก, 2563 ได้คาดการณ์ว่าท่ัวโลกจะได้รับผลกระบจากวิกฤต COVID19ซึ่งเป�นผลให้ 

สถาบันการศึกษาได้นำเทคโนโลยีต่าง ๆ มาใช้ เพื่อเป�ดการเรียนการสอนผ่านออนไลน์ (การตลาด, 2563) ผู้สอน

จำเป้น ต้องสร้างบรรยายกาศเสมือนในช้ันเรียน ผู้สอนต้องมีความรู้ความเข้าใจ ทันต่อเทคโนโลยี มีความสัมพันธ์

ท่ีดีต่อผู้เรียน และมีความไวต่อปฏิกิริยาต่อผู้เรียนซึ่งอาจเป�นการคาดเดาได้ไม่สมบูรณ์แบบ เนื่องจากไม่สามารถ

เห็นพฤติกรรมในช้ัน เรียนจึงต้องมีการสอบถามในแต่ละช่วงเวลา ตามความเหมาะสม 

2.2 ป�จจัยด้านการเรียน พบว่า ภาพรวมอยู่ในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥  = 3.56) แต่นักเรียนยังไม่พร้อมที ่จะ

ซักถาม แสดงความคิดเห็น กระตือรือร้น ใฝ่รู้ จึงต้องได้รับการกระตุ้นให้นักเรียนได้แสดงความคิดเห็น ให้เสมือน

อยู่ใน ห้องเรียนจริง เพื่อช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ตามวัตถุประสงค์ท่ีกำหนด เนื่องจากการสอนออนไลน์เวลา

ท่ีขาดหายไป คือช่วงท่ีรอนักเรียนตอบคำถาม ซึ่งนักเรียนอาจมีความไม่พร้อมในการตอบคำถามในช่วงขณะนั้น 

การใช้แชทใน แอพพลิเคชั่นต่างๆ จะเป�นส่วนช่วยในการลดทอนเวลาที่สูญเปล่าได้ นับว่า แอปพลิเคชันที่ใช้มี

ความหลากหลายด้าน มีเดีย คือ ความสามารถในการส่งหรือส่ือสารข้อมูลได้อย่างครบถ้วน สะดวกรวดเร็ว (Daft 

& Lengel, 1986) 

2.3 ป�จจัยด้านเนื้อหา พบว่า ภาพรวมอยู่ในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=  3.80) เป�นการจัดระบบการเรียน การ

สอนตามตารางการเรียนเดิมปกติในช้ันเรียนท่ีต้องเข้าเรียน เพื่อเรียนตามเวลาและสถานท่ีท่ีกำหนดไว้ผู้สอนจะ

เป�นผู้กำหนดกระบวนการเรียนการสอน เนื้อหาใช้เนื้อหาที่มีความต่อเนื่องและนำเสนอกิจกรรมต่าง ๆ ให้เกิด

การเรียนรู้ (ทิศ นา แขกมณี, 2547) และการสอนออนไลน์ต้องมีการตรวจสอบความ เข้าใจของนักศึกษาด้วยการ

ทำบททดสอบ ซึ่งอาจ ใช้การทดแทนการให้งานกลุ่มเพื่อให้นักศึกษาได้ปรึกษา ป�ญหาร่วมกันจากการกำหนด



โจทย์จากผู้สอน ซึ่งต่างกับ ความหมายของการสอนออนไลน์จะเป�นการให้ผู้เรียนสามารถเลือกเรียนได้ด้วย

ตนเองมีการเข้าถึงแหล่งข้อมูลตาม อัธยาศัยในช่วงเวลาสะดวกของผู้เรียนและมีโอกาสได้ใช้เครือข่ายได้สะดวกไม่

มีการกำหนดเวลาตามการเรียนการสอน ปกติ 

2.4 ป�จจัยด้านเทคโนโลยี พบว่า ภาพรวมอยู่ในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥  = 3.70) ที่มีความจำเป�นในการใช้ 

เทคโนโลยีระหว่างผู้สอนและผู้เรียน การเลือกใช้อุปกรณ์ต่าง ๆ ทำให้ลดเวลาและมุ่งเน้นทำกิจกรรมอื่น ๆ ได้

สะดวก มากข้ึน แต่ท้ังนี้อาจต้องพิจารณาเรื่องของการใช้อุปกรณ์และเครือข่ายด้านเทคโนโลยีท่ี สมบูรณ์ ทำให้

ง่ายต่อการเรียน การสอนและการติดต่อส่ือสารแบบไม่ประสานเวลา 

3. มุมมองการเรียนออนไลน์ พบว่า เรื่องการได้ลดค่าใช้จ่ายต่าง ๆ เช่น ค่าอาหาร ค่าเดินทาง และอืน่ ๆ 

แต่ อาจต้องมีค่าใช้จ่ายการอัพเกรดอินเตอร์เน็ตความเร็วสูง ผู้สอนมีความเป�นกันเองและมี ความสัมพันธ์ท่ีดีกับ

ผู้เรียนจะ เกิดความสนุกสนานในการเรียน สอดคล้องกับ มณฑิรา ดำรงมณี, 2556 ท่ี กล่าวว่า ต้องทำความรู้จัก

กับผู้เรียนแต่ละ คน เช่นการถามคำถามส่วนตัว (ไม่มากเกินไป) แลกเปล่ียนประสบการณ์เล่าเรื่องของผู้สอนให้

ผู้เรียนได้ทราบบางครั้ง แต่ถ้าเป�นวิชาที่ยากต่อการเข้าใจ การเรียน ออนไลน์ทำให้ประสิทธิภาพของการเรียน

ลดลง สอดคล้องกับ มณฑิรา ดำรงมณี, 2556 ในเรื่องของภาษา ผู้เรียนที่รู้คำศัพท์ไม่มาก ไม่สามารถสื่อสารได้

อย่างถูกต้อง และไม่สามารถใช้ภาษา กายในการแสดงต่อการ ส่ือสารได้ในทางหนึ่ง ซึ่งวิธีการใช้เป�นส่ือสารทาง 

text chat ในการโต้ตอบแทนการใช้ภาษา กายได้เป�น บางครั้งคราว 

5.3 ข้อเสนอแนะ ข้อเสนอแนะท่ีได้จากกทำวิจัย 

1. ด้านการศึกษา จากผลการศึกษาพบว่า นักศึกษาระดับชั้น ปวส.2 ที่เรียนในรายวิชาความแข็งแรง

ของวัสดุ 310100-0105 สาขาเทคนิคการผลิต ภาควิชาเทคโนโลยีเครื่องมือกล วิทยาลัยเทคนิคมหาสารคาม 

ภาคเรียนที่ 1 ป�การศึกษา 2564  มีป�จจัยแห่งความสำเร็จโดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อ เกิด การวิกฤตของ 

COVID-19 เป�นการเร่งให้เกิดการเรียนในระบบออนไลน์เร ็วยิ ่งขึ ้นทั ้งที ่ผู ้เร ียนและผู ้สอนต้องปรับการ 

เปลี่ยนแปลงด้านการเรียนรู้ไปด้วยกัน ดังนั้นทางภาควิชาเทคโนโลยีเครื่องมือกล วิทยาลัยเทคนิคมหาสารคาม 

ได้จัดทำแผนเร่งด่วนในการกระตุ้นการเรียน การสอนในระบบออนไลน์ ทั้งผู้สอนและผู้เรียนในด้านการ อบรม

เพิ่มเติมส่งเสริมทักษะการเข้าถึงให้เร็วมากขึ้น อบรม เพิ่มเติมถึงคุณประโยชน์ที่ได้รับเมื่อนักเรียนเข้าเรียน

ออนไลน์ 



2. ด้านการสอน ครูผู้สอนหาแนวทางการจัดการเรียนการสอนให้นักเรียนเกิดความรู้สึกอยากเรียนใน

วิชานั้น ๆ มีวิธีการที่ดึงดูดความสนใจของนักเรียนมากขึ้นและกำหนดระยะเวลาการสอนให้เหมะสม ลดความ

เบ่ือหน่ายและการ ขาดสมาธิหรือการสร้างส่ิงกระตุ้นในด้านอื่น ๆ 

3. ด้านการสื่อสาร ครูแต่ละวิชาอาจมีการส่งเสริมให้นักเรียนได้มีการสนทนาโต้ตอบผ่าน เว็บบอร์ด 

ระหว่างครู กับนักเรียนในเรื่องการเรียนในเนื้อหาบทเรียน การจัดกิจกรรม การทำงาน เป�นกลุ่ม หรือข้อสงสัย

ต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนได้ ตลอดเวลา 

5.4 ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 

วิเคราะห์ถึงประโยชน์และอุปสรรคเชิงลึกและผลกระทบในระยะสั้น กลาง ยาว ที่อาจเกิดขึ้นในขณะท่ี

สอน ผู้สอนต้องสามารถแก้ป�ญหาเฉพาะหน้าได้อย่างทันท่วงทีในระบบการสอนออนไลน์ ลดช่องว่างของความ

ห่างเหิน ระหว่างผู้สอนกับผู้เรียน เพราะบางครั้งการสอนไม่ได้ให้นักเรียนเป�ดหน้ากล้องทุกครั้ง (ลดค่าใช้จ่ายการ

ใช้อินเตอร์เน็ต) จึงขาดการปฏิสัมพันธ์อย่างต่อเนื่อง ความน่าสนใจในการเรียนลดลง 
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